[" education for development

THU MO1 BAO GIA CANH TRANH

MUA SAM CONG S8 hiéu VVOB_2024_001

N&i dung: Cung cp dich vu cho thué xe cho VVOB Viét Nam tai cac tinh phia
Bac (Ha Noi, Ha Giang, v.v...)

THU TYC Tha tuc dam phan khong can céng bd nhung cé théng bao

1. BEN CHON THAU va LIEN HE
Van phong VVOB tai Viét Nam
1 Pa Phudc 8, quan Ngii Hanh Son, Da Nang, Viét Nam. S6 dién thoai: +84 (0)236 3923332

Né&u cé thac mac vui long lién hé: Phong mua sam VVOB Viét Nam — (procurement.vn@vvob.org)

Khi glri cAu héi qua email dén ngudi lién hé, vui long dé sé hiéu cla &I moi bdo gia tai chd dé cha email. Trao
dai truc ti€p chi dugc phép khi trao d6i nhirng thong tin khong lién quan dén tai liéu cla |6 moi hay bang
béo gia, vdi diéu kién cac trao ddi truc ti€p duoc luru trir lai (vi du duwdi dang viét tay, ghi am, ban sao, tém
tat,...).

2. pOITUONG VA NOI DUNG CUA THU MO1 BAO GIA CANH TRANH

Goi thau nay khdng dugc chia thanh nhiéu géi nho va khéng chia nhd thanh cac phan ¢d dinh hay ¢6 diéu
kién. Hop déng khong danh riéng cho cac nha thau dc thu nhw cac t6 chire s&r dung ngudi khuyét tat, nhém
ngudi khuyét tat, nhdm ngudi cé hoan canh khé khan va cédc nganh nghé yéu cau gidy phép.

Hop déng dugc md ta trong cac phu luc sau:

- Phu luc A: Yéu cau ki thuat

- Phu luc B: Bang gié chi tiét

- Phu luc C: Hop déng dich vu

- Phuy lyc D: Tuyén bé danh dy

3. TUYEN BO DANH DU, SU' TUAN THU VA LIEM CHINH CUA NHA THAU

Theo Diéu 39 cla Nghi dinh Hoang gia, viéc glti mot dé nghi dwoc coi 13 mot tuyén bd ngam vé danh dy rang
nha thau khdng thudc mot trong cac trudng hop bi loai trir néu tai Diéu 67 dén 69 cta Luat (Luat cla Bi ngay
17 théng 6. 2016 vé hgp déng cong (Cong bao ngay 14 thang 7 ndm 2016) va Nghi dinh cla Hoang gia ngay
18 thang 4 ndm 2017 vé hgp déng cdng trong céc linh virec théng thwdng (Céng bao cua Bi ngay 9 thang 3
nam 2017).

a. Co s& loai trir bat budc

O b4t ky giai doan nao, bén mai thau cé quyén loai trir nha thiu tham gia vao qud trinh trao d6i hop dong
néu phat hién nha thau vi pham va bj két an bdi cac toi danh sau day:

i. Tham gia vao cac t6 chirc tdi pham,

ii. Tham nhiing,

iii. Lra ddo,

iv. Cac hoat dong khiing b6, cac tdi danh lién quan dén cac hoat dong khiing bé hodc xui giuc, hd tro hay ¢
gang thuc hién cdc t6i danh tuong tu,
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v. Rlra tién hoic hd trg tai chinh cho cac td chire khing bé,
vi. S& dung lao ddng tré em hodc céc hinh thic budn ngudi,
vii. S& dung lao ddng cu trd bat hop phat tir cdc nwéce thi ba.

Bang chirng can bén thau cung cap: Tuyén b6 danh dw & PHU LUC D

b. Co s& loai trir lién quan dén thué va no an sinh x3 hoi

Tai bat ky giai doan nao cla thd tuc trao thau, bén mai thau cé quyén loai trir sy tham gia cla nha thau néu
nha thau khdng hoan thanh cdc nghia vu lién quan dén déng thué hodc déng gép an sinh xa hoi.

Bang chirng can bén thau cung cap: Tuyén bé danh dy & PHU LUC D

c. Tuin thl cic Quy tic &ng xir cia VVOB

Viéc nha thau tuan thi theo cac quy tic clia VVOB Ia cye ky quan trong véi nha moi thau. Bat cr nha thau
nao duoc phat hién khong tuan tha nhirng quy tac nay s& tu dong bj loai khdi thd tuc moi thau.

Nha thau ty diéu chinh dé phu hop véi (i) Quy tac chung clia VVOB, (ii) Chinh sach bao vé tré em cta VVOB
va (iii) Chinh sach bao vé thanh nién ctia VVOB (sau day dwoc goi [a Quy tac irng x(r). B6 Quy tic ing xtr 1a
mot phan trong Chinh sach liém chinh clia VVOB, dé biét thém chi tiét truy cdp www.vvob.org

Bé&n thau can dam bao rang cac ca nhan va cac nha thau (phu) lién quan dén viéc thi hanh hop dong nay,
cling nhu céc cong ty lién két, cling tuan theo Quy tac rng x&r nay.

Trong trudrng hop cd cac cdo budc dang tin ciy vé viéc nha thau, hodc nhan vién cda bén thiu, chi nhanh
hodc cac nha thau phu vi pham Quy tac ng x{t, VVOB cé thé cham dirt hop dong va cé hiéu luc ngay lap tic
va khong bdi thuong qua thong bao bang van ban.

VVOB c6 thé quyét dinh dinh chi hgp dong tam thoi trudce khi diéu tra vé cdo budc vi pham Quy tic irng x{r
théng qua van ban gli dén nha thau.

Bang chirng can bén thau cung cap: Tuyén bé danh dy trong PHU LUC D

d. Tudn thu luat trirng phat

Nha cung cap dich vu tuyén b8 va ddm bao rang ca Nha cung cap dich vu cling nhu Nhan vién, chi nhanh

hodc nha thau (phu) déu khéng:

e 13 d6ituwong hodc muc tiéu cha bat ky bién phap trirng phat nao dugc néu trong (1) danh sédch hop nhat
cla Héi déng Bo an Lién hop quéc, (2) Dao luat vé cac bién phap kinh té dic biét (SEMA - Canada), (3)
Céc bién phap han ché cla EU, (4) Van phong Kiém soat Tai san Nudc ngoai clia BO Tai chinh Hoa Ky
(OFAC), (5) Danh séach Hop nhat cha Van phong Thye thi Céc bién phdp trirng phat tai chinh cta Bo Tai
chinh HM, hodc (6) Danh sich Dai twong X phat cla Ban Thw ky Cac van dé Kinh té Nha nudc (SECO -
Thuy Si) (sau day la “Bién phap trirng phat”)

e O trusd, cé hoat ddng hodc cu trd tai mot qudc gia hodc vung 1anh thé & d6i tvong hodc muc tiéu cla
Cac bién phép trirng phat.

e 5@ tryc ti€p hodc gidn ti€p st dung sé tién thu dugc tir Hop déng nay, hodc cho vay, déng gdp hodc cung
cap s tién thu dugc doé cho bat ky cd nhan hodc t6 chirc nao vi pham bat ky luat trirng phat nao.

e d3 coytham gia hodc sé c6 y tham gia vao bat ky giao dich nao vdi bat ky ngudi nao ma tai thoi diém
giao dich hodc giao dich d6 da hodc la d6i twgng hodc muc tiéu cda Lénh trirng phat hodc vdi bat ky qudc
gia nao bj trirng phat.

Bang chirng nha thau cung cap: tuyén bd danh dy trong PHU LUC D. Bang cach gli chao gia, nha thau va
ngudi dirng dau déng v viéc kiém tra ly lich cha cd nhan, phap nhan, ngudi dirng dau td chirc va bat ky cd
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nhan khac dugc VVOB néu tén trong dé xuat bang cach dwa ho vao danh sich trirng phat si dung phan mém

dam may.

4. TIEU CHi LUA CHON PINH TiNH

e Tiéu chilua chon dinh tinh:

Mb ta: Nha thau phai dwoc phép kinh doanh dich vu van tai theo quy dinh cta phap luat Viét Nam

Bang chirng nha thau can cung cap:

Gidy phép thanh 13p va hoat ddng cta cong ty.
Danh sach 3 nhiém vu tuong tu da thyc hién bao gdm théng tin lién hé tham chiéu cda nhitng
hop déng twong tu nay.

5. GUIBAO GIA VA NOI DUNG BAO GIA

Cac bao gia c6 chit ky va déng dau phai dwoc glri bang tiéng Viét qua email procurement.vn @vvob.org
trudc 05:00 gi®r chiéu ngay 7 thang 2 nam 2024 vdi tiéu dé: ‘Tén cdng cong ty _bao gia sé hiéu
VVOB_2024_001’

Cac bdo gid ndp mudn (sau thdi han nay) s& duoc gitt lai nhwng khéng tinh vao phan trao hop déng. Trong
trudng hop cé hd so chao gid cudi cung va tot nhat, cac diéu khodn tuong tu s& dwoc dp dung. Xem muc
“Dam phan” bén dudi.

Nha thau chi c6 thé glri mot bédo gid cho hop déng nay.

Ngay du kién trao hop dong 1a vao thang 2 nam 2024.

B4o gia phai bao gbm cac tai liéu va théng tin sau:

a.

b.

Thu tuc hanh chinh cta dé xuit bdo gid bao gém it nhat cac hd so sau:

théng tin nha thiu: gidy phép Dang ky Kinh doanh

cac bang chirng lién quan dén co s& loai trir bat budc: Phu luc D

cac bang chirng chirng minh viéc tuan thl cic nghia vu déng thué va déng gép an sinh x3 hdi clia
nha thau: Phuy luc D

tuyén b6 danh dy lién quan dén cac viéc tuan thd Quy tic ¢ng x{r ciia VVOB (xem muc 3.c) va
tuén thd luat trirng phat: Phu luc D

bang chirng thé hién tiéu chi lwa chon dinh tinh (Gidy phép dang ky kinh doanh clia cong ty)
bang chirng thé hién ngudi ky duoc Gy quyén hop phap cla cong ty

sO tai khoan va thoéng tin cta tai khodn thanh todn, néu rd tén va dia chi ngdn hang va m3
BIC/SWIFT

Muc thdng sé ky thuat cua dé xuit bdo gia

Céc dé xuat k§ thuat cung v&i ban m6 ta hang hda/dich vu:

Bao gom:

H6 so cdng ty: HO so cong ty va mé ta cac dich vu cung cap, danh sach céc loai xe ¢6 thuong hiéu
va ndm san xuat <=10 tudi; ban sao Ding ky xe, ban sao gidy chirng nhan bao hiém bat budc cho
hanh khéch, ban sao gidy chirng nhan kiém dinh, danh séch tai x& cé kinh nghiém ldi xe >= 5 ndm
va ban sao gidy phép ldi xe. Nha thau cé thé cung cap danh sach tat cd cic théng tin néu trén va
tat ca céc tai liéu lién quan. Danh sach can cd chit ky va déng ddu cda ngudi dai dién.

Pé xuat ké hoach thuc hién hgp dong véi VVOB (dé xuat thdi gian va [0 trinh dua don phu
hgp; dé xuat phuang an bo tri xe phu hgp vdi lich trinh dugc cung cdp mot cach tiét kiém
chi phi nhat, dua ra ro thdi gian xac nhan va phan héi dich vy, v.v.)

Thu moi bao gia canh tranh sé hiéu VVOB_2024_001 3/22


mailto:%20procurement.vn%20@vvob.org

c. Cdac muc tai chinh cGia dé xuat bdo gid, bao gdém
e Danh muc bdo gid hoan chinh duoc ky va déng diu theo mau tai PHU LUC B

e Cdc chi phi ciu duwdng, chi phi & qua dém va 3n udng cho tai x€ (néu cé) duoc bao gdm trong don
gia

- VVOB khdng chap nhan dé xuat vé cac thay d6i khdng phai tra tién.
- VVOB khéng chdp nhan dé xuat cac lya chon .

- HO tro clia nha thau phu: Khéng cho phép sir dung hop déng phu

- Khéng cho phép d& xuit gidm gia.

6. THO1GIAN HIEU LUC CUA BAO GIA

Cac dé xuat bao giad duoc ndp s& cé hiéu luc trong vong 90 ngay ké tir khi thdi han ndp dé xuat két thirc. Thoi
han d6 cling dugc dp dung cho hd so chao gia tét nhat va cudi cung sau khi d3 dam phan, tinh tir ngay két
thuic han ndp dé xuét.

7. DIEU KIEN CHUNG

Khi tham gia géi dau thau nay, nha thau d3 tir bo diéu kién ban hang cda minh va chdp nhan diéu kién mua
hang cia VVOB

Xem hgp déng dich vu tai Phu luc C, s& dwoc hoan thién sau khi trao thau.

8. DAM PHAN
VVOB cé quyén dam phan vé céc diéu kién trong bdo gid hodc khdng (cai thién cac dé xuat: gia ca hodc cac
diéu kién khac)

Trong trwdng hop can dam phan, VVOB s& két thic dam phdn bang cach dé xuat giri mot ban chao gid tot
nhat va cudi cung. Khéng cd sy thay d6i, diéu chinh hay chinh quy héa nao dugc thyc hién khi ban BAFO d3
duoc nbp.

Céc tiéu chi trao thau va cac yéu cau téi thiéu chic chdn khong da diéu kién dé dam phan.

VVOB c6 thé hodc khdng tién hanh dam phan theo tirng giai doan, theo dé sé lwgng cla cic dé nghi dam
phén s& duoc gidi han bang cach ap dung cac diéu kién trao thau.

9. TRAO THAU VA CAC QUY PINH HIEN HANH

Hop déng cong khai nay [a mot thi tuc thuong luong khong can cong b6 trude theo Luat mua sdm cdng clia
Bi.
C4c tai liéu ap dung cho thoa thuan

Céc quy dinh hién hanh va cu thé 1a cac quy dinh lién quan d&n mua sdm cong:

e Luatvé muasam cong ngay 17/06/2016

e Nghi dinh hoang gia ngay 18/04/2017 vé thd tuc mua sdm cong

e Nghij dinh hoang gia ngay 14/01/2013 vé thi hanh cic hgp déng cdng

e Luat ngay 17/06/2013 vé dong luc, thong tin va bao vé phap ly trong mua sdm cong
Céc van ban duwoc nhic dén bén trén cé thé truy cap duoc tai www.publicprocurement.be.

Thoa thuén nay cling |a d6i twong diéu chinh cla:
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e Tiéu chuan trong & moi bao gid nay va trong cac phu luc thudc |6 mdi bdo gid, va céc ghi chy,
tiéu chuan hodc cac tai liéu duwgc nhic dén. Nha thau dugc xem |a d3 ghi nhan va xem xét dén
diédu nay khi chuan bj bao gia

e Cacluat va quy dinh lién quan dén san pham hodc vat liéu dwoc yéu cau (vd, nhan hiéu CE)

e Quy dinh chung v& bao vé dit liéu: Quy dinh 2016/670 cdia Uy ban Chau Au va Hoi ddng Chau Au
ngay 27/04/2016 vé bado vé thé nhan lién quan dén xtr ly di¥ liéu ca nhan va viéc lwvu théng tu do
cla clha nhirng théng tin d6, va b3i bd chi thj 95/46/EC.

Cling 4p dung dai vdi:
e Cac b6 sung, stra d6i hay thay thé cua cac luat dwoc dé cap trén, va cac tai liéu khac vao ngay cé
hiéu lyc véi sy tuan tha cha bat ky diéu khoan chuyén tiép nao.
10. THONG BAO VE HOP DONG

Nha cung cap dich vu dugc mdi qua email dé ky hop dong da hoan thién trong Phu luc C..

11. PIA DIEM GIAOQ HANG VA THOT HAN HOP DONG

Xem hop déng dich vu & Phu luc C.

12. KHAO SAT PIA DIEM VA PHIEN THONG TIN
Khao sat dia diém: Khdng cung cap
Phién thong tin: Khéng cung cap

13. BAO GIA HOP LE

D& dam bdo tinh hop |1é cla bao gia:

e Bdo gid phai duoc ky va dong dau

e Bdo gid phai bdo gbm cac théng tin va tai liéu duwoc yéu cau trong Thu moi bdo gid

e Bdo gid phai dé xuat dich vu phu hop v&i mong doi va md ta cda VVOB,

e Nha cung cdp phai ddp &ng dugc céc tiéu chi lya chon tdi thi€u duwgc dé cap dén trong diém 3va 4

cla l&i moi bao gia nay.

Néu bat ky thong tin hodc tai liéu dwoc cung cap bdi bén thau cé ddu hiéu khdng chinh xac hodc khong hoan
chinh, hodc thiéu mot s6 tai liéu nhat dinh, VVOB c6 thé yéu cau nha thau ndp bd sung, lam rd hodc gidi thich
céc thong tin, tai liéu cé lién quan trong khoang thoi gian thich hgp. VVOB hoan toan khdng bat budc phai
cung cap cho nha thau co héi nay.
Nhirng bdo gid khéng hop 1& s& bi tir chdi va khdng dugc chdp nhdp cho phan danh gia ki thuat va tai chinh.
Né&u nha thau khéng st dung céc tai liéu (biéu mau, bang bao gi3, ....) duoc dinh kém trong 161 moi bao gid,
thi nha thau phai chiu trach nhiém trong viéc dam bdo céc tai liéu dugce st dung twong thich vdi tai liéu duogc
cung cap.

14. TIEU CHi TRAO THAU

VVOB sé trao thau cho nha cung cap hoé so chao gid hiéu qud kinh té nhat, theo cac tiéu chi sau:

e TIEU CHI GIA (60/100 diém)
Duoc danh gia trén co s& nguyén tac ty 18, theo dé géi thau cé gia thap nhat sé dwoc 60 diém.
Nhirng géi thau bi loai trong qua trinh dénh gid ky thuat s& khéng duoc tiép tuc xem xét vé mat gia
ca.
e TIEU CHI Ki THUAT (40/100 diém)
o Céc tiéu chi loai trir ki thuat khong phan bd diém
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o Dacdiém cla dich vu: Cac d@ xuat k§ thuat ma nha thau cung cdp dwoc mo ta trong phu luc A
phai duwoc ky va dong dau.

Nha thau khdng cung cap dl cac tiéu chi néu trén sé bj loai.
o Tiéu chi ki thuat phan bd theo diém (40/100 diém)

Cung cap cac cdng viéc tuong tw (hop dong nguyén tac hodc hop dong cé gia tri >=200 triéu
déng) co thai han it nhat 1 nam, dugc thye hién trong 3 ndm gan nhat.

* 4 hop dong twong ty trd [én: 40 diém
* 3 hop dong twong ty: 30 diém
* 2 hop dong twong ty: 20 diém
e 1 hop dong twong ty: 10 diém

* Khong c6 hop déng tuong tu = bj tir chdi

Bang ching nha thau cung cap: Copy hodc danh sach ctia 3 hop dong twong tu ky két trong 3 ndm
gan nhat, néu rd cac thdng tin vé nha thau, gid tri hop déng, thoi gian hop dong, dién thoai lién hé
email) can cd chit ky va déng dau cla ngudi dai dién. VVOB sé& thuc hién viéc kiém tra cdc tham
chiéu nay.

15. GIA VA THANH PHAN GIA

Khéi lvong dé cung cap gid mang tinh chat wdc tinh (cac yéu cau cu thé s& dya trén bang gia chi tiét), xem
bang gid chi tiét can hoan thanh tai PHU LUC B.
Gia dwoc quy d6i ra VND. Téng gid tri don hang duoc ghi bang s6 va chir.
Gid nay duoc gilr ¢d dinh trong 12 thang dau tién.
Trong qud trinh thuc hién hop déng, nha thau cé thé dé xuat viéc didu chinh gia trén co s& dién bién gia
nhién liéu, khi gid nguyén liéu cé sy thay déi it nhat 20% so véi gid nhién liéu da qua s dung (gid co ban
hodc gia ap dung cho Ian sira d&i trudc do).
Né&u nha thdu muén ap dung diéu chinh gia thi phai glri don xin diéu chinh gia dp dung tir thang tiép theo,
cham nhat 13 7 ngay trudc khi bat dau giai doan mai.
H® so diéu chinh gia phai bé sung:

* Mot dé xuat tinh toan lai gia,

e t3t ca cdc yéu t6 can thiét dé xac minh viéc diéu chinh gia.
Trong trwdng hgp VVOB khéng phan dadi, viéc diéu chinh gid s& dugc ap dung theo théng tin ma nha thau guri
trong don xin diéu chinh gid cla minh va diéu nay s& duoc thuc hién khi bat dau mat giai doan méi véi cac
don dat hang dwgc dat sau do.

VVOB ciing c6 thé yéu cau diéu chinh gia theo cac diéu kién tuong tu nhu cac diéu kién néu trén.

CAC THANH PHAN BAO GOM TRONG GIA :

Gia dé xuat 1a gid tron goi va bao gdm tat ca céc chi phi hanh chinh, van chuyén, giao hang, théng quan va
céc chi phi khdac lién quan dén viéc giao hang va thyc hién hop déng. Gid cung cip bao gdbm ca giad chua tinh
VAT va gid d3 bao gdbm VAT.

Nha thau thiét [3p sé lwong bao gid theo wdc tinh clia minh, bao gdm ndi dung va pham vi hop déng.
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Don gia va gid chung cla tirng khodn muc trong bang gid néu cé s& duoc xac dinh bang cach chu trong gia tri
twong ddi cha sdn phadm so vai téng s6 tién dau thau. T4t ca céc chi phi chung va tai chinh cling nhu s6 tién
thu dugc, dwoc phan chia ty |é gitta cdc khodn muc khac nhau tly theo mdrc d6 quan trong.

Hop dong khdng cho phép hoan tra lai chi phi.

KIEM DINH GIA

Nha thau phai cung cap tat ca cac chi dan cho phép so sanh gia hoic chi phi theo yéu cau clia Bén giao thau.
VVOB sé thuyc hién stra 16i.

16. DIEU KHOAN THANH TOAN

Xem hgp déng dich vu tai Phu luc C

17. KHA NANG KHONG PU'OC TRAO THAU HOAC KET THUC HOP PONG

Viéc két thic d4u thau khéng bao ham nghia vu trao hodc ky két hop déng. Bén giao thau cé thé tir chdi trao
hodc ky két hop déng, hodc lam lai thi tuc theo cach khac néu can .

18. TRACH NHIEM CUA NHA THAU TRONG QUA TRINH THU'C THI HOP PONG

Xem hgp déng dich vu tai Phu luc C.

19. KHOAN PHAT CHAM TRE

Khoan phat cham tré a 8% gia tri hop dong do khong thuc hién ding thoi han theo quy dinh tai Biéu 301
Luat Thuwong mai Viét Nam s6 36/2005 / QH11 ngay 14 thang 6 ndm 2005

20. BAO LANH

Khdng yéu cau bao Ianh trong hgp déng nay .

21. TRANH CHAP

Xem hgp déng dich vu tai Phu luc C.

22. PIEU KHOAN BAO MAT (THONG TIN CA NHAN)

Nha thau can lvu y rang bén giao thau coi trong viéc bao vé dit liéu ca nhan trong qud trinh ddm nhan vai tro
kiém soat dit liéu theo Diéu 22 Luat Cédng nghé thong tin Viét Nam, s6 67/2006/QH11 ban hanh ngay
29/06/2006, Diéu 4, doan 7 ctia Quy dinh (EU) 2016/679 cta Nghi vien Chau Au va Hoi dong Chau Au ngay 27
thang 4 ndm 2016 vé bao vé thé nhan lién quan dén viéc x ly dit liéu c4 nhan va giao thong dit liéu tu do
(sau day duworc goi la “GDPR”).

Nha thadu cam két tudn thi nghiém tuc cdc nghia vu dwoc quy dinh bédi GDPR va phdp luat Bi vé bao vé dir
liéu cd nhan, lién quan dén qua trinh x& ly dit liéu dwoc Bén giao thiu giao cho hodc dwoc nha thau thay mat
thu thap theo yéu cau cla Tham quyén ky két hop dong.

N&u nha thau xem xét hop Iy nhitng thoa thuan khac can duoc ky két nham phu hop véi phap luat hién
hanh, nha thau cé thé chi dong thdng bdo cho co quan cé tham quyén ky két hop déng. Trong moi trudng
hop, nha thau phai thién chi hop tc véi co quan cé tham quyén ky két hop ddng va tuan td cac quy dinh
phap luat hién hanh.

D3i vai tat ca ca cac ciu hdi lién quan dén viéc bao vé dit liéu cd nhan, nha thau cd thé lién hé véi Can bd
bdo vé di¥ liéu cha Bén giao thau hodc ngudi dugc chi dinh.

DE biét thém thdng tin vé chinh sach bdo mat cha VVOB, cich thyc hién mot trong cdc quyén do GDPR cung
cap hodc bdo cdo ro ri dit liéu cad nhan, nha thau cd thé truy cap trang web cla Bén giao thau
(www.VVOB.org).
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23. PHU LUC

Phu luc A: Yéu ciu ki thuat
Phu luc B: Bang gid chi tiét
Phu luc C: Hop déng dich vu
Phu luc D: Tuyén bé danh dy
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Phu luc A
Yéu cau ki thuat

1. Théng tin td chirc

VVOB la t6 chirc phi lgi nhuan dugc thanh 1ap vao ndm 1982 vdi 40 ndm kinh nghiém trong viéc cai thién hé
théng gido duc c6 chat lvong tir géc d6 dwa trén quyén. VVOB hién cé quan hé déi tac 1au dai véi cac t6 chire
gido duc & nhiéu qudc gia & Nam MY, Chau Phi va Bong Nam A cung véi tru s& chinh tai Bi.

Tai Viét Nam, VVOB hién dang trién khai Dy 4n: Gido vién mam non ap dung kién thirc va ki nang giang day
tao moi trwdng hoc tap giau ngdn ngit cho tré (goi tat 1a du 4n TALK) (2022-2026).

Thu moi thau ndy ap dung cho cac dy 4n trong giai doan tir thang 2/2024 dén thiang 12/2026.

VVOB Viét Nam mong mudn tim dugc nha cung cap dich vu cho thué xe dé cé thé hd tro ching téi thue hién
céc hoat déng clia VVOB hiéu qua nhét..

2. Diéu khodn ki thuat va dich vu

Nha cung cp dich vu s& cung cdp dich vu cho thué xe theo nhitng yéu cau sau day. T4t cd nhitng nhiém vu nay
déu doi hdi cé su trao dbi chit chd va thuwdng xuyén, lién tuc véi nhan vién VVOB.

STT. Nhiém vy Két qua mong doi
Xac nhan dich vu Trong vong 3 gi® déng ho sau khi
1 nhan dwoc email yéu ciu tir phia
VVOB
Cung cap thdéng tin vé phuong tién, tai xé va thoi S&m nhat c6 thé sau khi nhan duoc
2 gian / dia diém don va xac nhan cac thay déi cla xac nhan tr VVOB va cham nhat 13
VVOB vé ngay gior don 24 gid trude chuyén di.
Dam bao cac gidy t& hop phap cla phuong tién Cung cap cho nhan vién VVOB trudc
3 cling nhu tai x&€ dé chd ngudi nudc ngoai trong moi chuyén di.
truong hgp cé hanh khach nwdc ngoai
Gilr lién lac thudng xuyén va cung cap day du théng | Tai xé lién lac tryc ti€p/trudng xuyén
4 tin cho nhan vién VVOB trong suét chuyén céng tac | vdi nhan vién VVOB tham gia chuyén
cong tac
Theo ddi va théng bao cho VVOB khi c6 bat ky sy Trong thoi gian sém nhat c6 thé va
s thay déi nao (gia c3, tai x&, phuong tién, ké hoach phai thuc hién chdm nhat |a 24 giy
v.v...) tir khi cé yéu cau tir phia VVOB dén khi két trudc chuyén di.
thuc dich vu
Cung cap hoda don VAT va cac chirng tir di kém (xdc | 30 ngay, thanh toan theo thang.
6 nhan dich vu cé chit ky cla nhan vién VVOB) dé lam
thanh todn

YEU CAU KHAC:
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- Dija diém chinh: Cac tinh phia bac
Yéu cau ddi véi tai xé:

e D3ivdinhitng chuyén di chi cé chuyén gia nwdc ngoai ciia VVOB, tai x& phai biét ndi tiéng Anh.
e Taix& phai c thai do than thién va biét rd dac diém cuia dia phuong.
e C6 it nhat 5 ndm kinh nghiém

Yéu cau dai vdi xe:

e Xe c6 chat lwvong cao: 0-10 ndm tudi.
e Duogc trang bi day dd céc thiét bi ddm bao an toan (vi du day dai an toan)
Dich vu khach hang: cé6 mét nhan vién diéu phéi chung cho cac dich vu dugc yéu ciu tir VVOB.

Théi han hop déng
- Dich vu cung cp trong giai doan thang 2/2024 dén hét thang 12/2026.
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(Ghi cha: Cac chi phi cdu dwérng, chi phi @ qua dém va dn udng cho tai xé& (néu cé) duoc bao gom trong don gia)

PHU LUCB

Bang gia chi tiét (VND)

STT
Sé Don gia (khéng bao gém VAT) Thanh tién (khéng bao gém VAT)
M6 ta Pon vi lvgng
téida | Xedchd | Xe7 Xe 16 Xe32 | Xe4chd | Xe7ché | Xe16 | Xe32chd
chd chd cho cho
Chuyén di trong 1 ngay, R
1
duéi 200 km Ngay 20
5 Chuyén di trong 1 ngay, Ngay 70
dwdi 200 km
3 Chuyén di trong 1 ngay, Ngay 15
dwdi 200 km
4 Chuyén di trong 1 ngay, Ngay 15
dwdi 200 km
i phi & lai é bém
5 C‘l"!I p’\hl & lai qua dém cho 1000
tai xé
Chi phi cho 1 Km cho
6 chuyén trén 200 km km 25,000
Chi phi cho 1 Km cho
7 chuyén trén 200 km km 270,000
Chi phi cho 1 Km cho
8 chuyén trén 200 km km 20,000

Tdng tién chwa bao gom VAT

Thué VAT (%)

Tdng tién da bao gom VAT
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Tén nha thau
Ngay

Chir ky va déng dau
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piéu 1

PHU LUCC

Ho'p déng dich vu doc l1ap

Gilra:

VVOB, t6 chirc phi lgi nhuan cé tru s& tai Julien Dillensplein 1, 2A, 1060 Brussels (Bi), hoat ddng
théng qua vin phong tai Viét Nam, s& nha 3 — 5 Nguyén Binh, phudng Hoa Cwong Nam, quén Hai
Chau, thanh phé Da Nang véi ma s6 thué 0104904708;

duwoc dai dién hop phap bdi ba Karolina Rutkowska, Trwdng van phong du an;
Sau day goi tat |a VVOB;
va:

Tén don vi trdng thau, m3 s thué, cd tru sd tai.......... (dia chi); dwoc dai dién hop phap bdi 6ng/ba
....... (ho va tén, chirc vu)

Sau day goi |a Nha cung cép dich vu;
La cdc bén cla hop déng nay;
THEO O DONG Y CAC PIEU KHOAN SAU:

VVOB |3 t& chirc phi chinh ph(, hoat ddng v&i muc tiéu nang cao chat lwong gido duc & cac nudc
dang phat trién va tai Bi.

Nha cung cap dich vu cé chuyén mén cu thé lién quan dén cac dich vu t6 chirc su kién.
Cac B&n mong mudn hop tac nham cung cap dich vu td chirc su kién cho VVOB tai Viét Nam
Péi twong chia hop déng

Nha cung cap dich vu déng y cung cdp dich vu duwoc dé cdp trong Piéu 2 cho VVOB theo céc diéu
khodan va diéu kién dugc cung cdp trong hop déng nay (sau day goi la Hop déng).

Piéu 2 Dich vu

2.1 Nha cung cap dich vu sé thuc hién cac cdng viéc sau (sau day goi |a Dich vu):

Puwoc mo ta tai Phu luc A: M6 ta chi tiét dich vu va dé xuat cach thic t6 chire sy kién

2.2 Nha cung cap dich vu s& bat dau thuc hién dya trén yéu cau cta VVOB ( dwoc glti bdi nhan sy phu

trach bén phia VVOB) trong giai doan xx/02/2024 dén 31/12/2026

B4t ky su tri hodn n3o cla ngay hoan thanh chi cé thé dwoc chap thuan khi cé sy dong y trudc
bang vin ban cta VVOB.

Piéu 3 Phi dich vu

3.1 VVOB thanh toan khoan phi cho méi Ian yéu cau dich vu (sau day goi |a Phi) theo don gia:

Dugc md ta tai Phu luc B: Bang gia dich vu chi tiét
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3.2

3.3

Trong qua trinh thue hién hop dong, nha thau cé thé dé xuat viéc didu chinh gia trén co s& dién
bién gia nhién liéu, khi gid nguyén liéu cé sy thay déi it nhat 20% so vdi gia nhién liéu da qua st
dung (gid co ban hodc gid 4p dung cho lan sira déi trwdc dé).

Phi trén d3 bao gbm thué GTGT. Nha cung cdp dich vu phai cung cidp hdéa don thé hién thué
GTGT.Né&u Dich vu dugc mién thué GTGT, Nha cung cap dich vu phai néu rd diéu nay trén héa don.

Phi trén d3 bao gbm bAat ky va tat ca cac khoan phiva chi phi phéat sinh ma Nha cung cdp dich vu phai
chiu trong viéc cung cap Dich vu va thyc hién cac nhiém vy cda minh theo Hop déng nay, ap dung
cho cdc chi phi néu tai Diéu 4. Nha cung cap dich vu s& hoan toan chiu trach nhiém cho viéc thanh
todn bat ky va tat ca cac loai thué, phi, 1& phi va/hodc cac nghia vu khau trir phat sinh tir viéc cung
cdp Dich vu va/hodc thanh toan bat ky khoan phi va chi phi nao phat sinh theo luét hién hanh. Ngoai
Phi dich vu va bat ky s6 tién nao duwoc néu cu thé trong Hop dong nay, VVOB sé& khdng chiu trach
nhiém thanh todn bat ky khodn phi hodc sé tién nao khac cho Nha cung cap dich vu hodc bat ky bén
th& ba nao, bao gdm nhuwng khéng gidi han chi phi nhan s, nha cung cap, dai ly hodc nha thau phu
cta Nha cung cap dich vy, trong bat ky truéng hop nao.

Diéu 4 Chi phi phat sinh

Nha cung cap dich vu khéng duoc hudng bat ky khodn phu cip hodc lgi ich nao khéc tir VVOB.

TAt ca cac chi phi lién quan dén Dich vu duwoc thyc hién theo Hop d6ng nay dwoc coi la d3 duoc
chi trd bdi Phi néu trén. Moi chi phi bé sung chi dugc VVOB hoan trad néu |3 chi phi hgp ly va néu
dwoc chap thuan trwdc bang vin ban va can c theo cac chirng tir hda don xuat trinh.

Nha cung cap dich vu sé thyc hién phan chinh cta Dich vu tai chinh noi lam viéc cia minh, nhu st
dung co s& ha tang van phong, mdy tinh, phan clirng va thiét bj van phong, dién thoai di déng,v.v.

piéu 5 Héa don

5.1

5.2

53

Nha cung cap dich vu s& |ap hda don Phi (nhuw mé ta trong Piéu 3) va cac chi phi khac (néu cé va nhw
mo ta trong Diéu 4) va ban giao hoac giti cho VVOB.

Céc hda don phai dugc 1ap tudn theo Hop dong nay va duoc phat hanh sau khi VVOB va Nha cung
cap dich vu dong y rang cac Dich vu va chi phi lién quan cé thé duoc 1ap hda don.

Hdéa don dung quy dinh do Nha cung cap dich vu 1ap s& dwoc chi trd trong vong 30 ngay ké tir ngay
VVOB nhan duoc héa don. Néu hda don ghi thoi han ngan hon, ngay dwoc dé cap trong Hop dong
nay la ngay rang budc duy nhat.

Céc chirng tir cho tat ca cac khoan chi phi va phu cap (néu cd) phai dugc dinh kém cung véi héa
don.

Cac chirng tir bao gdm héa don gbc hodc phiéu thu, ban twdng trinh chi phi va td trinh yéu cau chi
tra.

Néu cac chirng tir dung quy dinh khdong dwoc xuat trinh ding han thi cdc khoan phu cap sé khong
dugrc chi trd va cac chi phi cling s& khéng dwoc VVOB hoan trad. Néu cé bat ky khodn tam (rng nao
d3 dugc thue hién, VVOB c6 quyén khau trir sé tién tam &ng tir cdc khodn thanh toan trong tuwong
lai hodc yéu cau hoan trd sd tién da thanh toan.

Thanh toan duoc thuc hién bang chuyén khoan vao tai khodn ngan hang dwoc mé duédi tén clia Nha
cung cap dich vu vdi chi tiét tai khoan ngan hang sau day:
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Tén tai khodn ngan hang:
IBAN/SG tai khoan:
M3 BIC/SWIFT:
Don vi tién té:
Tén ngan hang:
5.4 Khitam t&ng, Nha cung cap dich vu phai dinh kém chirng tir lién quan vao héa don.
Céc bén khéng ddng y tam (rng cho cac khoan phi hay chi phi phat sinh.
Piéu 6 Thei han va cham dit hop déng
6.1 Hop dong nay cd hiéu lyc vao ngay ky va duogc ky két cé thai han cho dén ngay:
e 31/12/2026

6.2 BAat cr bén nao ciing c6 thé chdm dirt hop ddng ngay 1ap tirc va khdng can khoang thoi gian phai
théng béo trudec, trén co s& van ban chinh thirc g&i cho bén con lai trong trudng hop sau day:

(i) Bén kia vi pham nghiém trong hop déng; hodc |a

(i) Bén kia ngirng kinh doanh hodc ngirng thyc hién cac hoat déng cia minh, chuyén giao
hoat ddng kinh doanh hodc mdt phan quan trong cla cac hoat ddng cla minh (bao
gbm ca théng qua sap nhap, chia tadch hodc cac thl tuc twong tu) hodc chdm dit hoat
déng cta minh;

(iii) Bén kia mat kha ndng thanh toan, 1a d6i twong cla viéc pha san, mat khd nang thanh
todn, td chirc lai, thanh ly hodc cac thl tuc tuwong tw, dang bi déng clra hodc giai thé
hodc chuyén nhuong vi lgi ich cta cac chd no.

Céac vi pham sau day trong moi tredng hop sé duoc coi 1a vi pham nghiém trong Hop déng béi Nha
cung cép dich vu:

»  khéng tuan tha nghia vu mua bao hiém (Diéu 8.2)
= khdng tun thd céc nghia vu bao mat (Piéu 9)

»  bat ky tuyén b6 hodc bao dam nao duwoc thue hién trong Hop ddng nay lién quan dén
Céc bién phép trirng phat (Diéu 12) bi vi pham hodc dwoc xac dinh 1a sai hodc sai lac
& bat ky tai liéu nao vao bat ky lic nao trong suét thai gian cla Hop dong

*  Djch vu nhiéu Ian bj cung cap tré hodc nhiéu lan khong duoc cung cap theo yéu cau
cla Hop doéng

*  Gidy phép hodc sy chap thuan dé Nha cung cap dich vu tham gia vao cac dich vu duoc
dé cap trong Hop dong nay hét han, bi thu héi hodc tré nén v hiéu vi bat ky ly do gi

* NE&u tén cla mot ca nhan cu thé thyc hién céc Dich vu dugc dé cip trong Diéu 2 va
VVOB khéng chap nhan su thay thé do Nha cung cap Dich vu dé xuat.
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6.3 Néu Dich vu dwoc cung cap khdng tuan tha Diéu 2 hodc néu Dich vu duoc cung cap tré han, VVOB
c6 thé tir chdi Dich vu va tir chdi thanh todn. Trong nhitng trudng hop nhu vay, cac khoan thanh
todn s& duogc thye hién theo ty & Dich vu d3 tudn thd va ding thoi han va dwoc VVOB cdng nhan
nhu vay.

NEu c6 bat ky khoan tam (rng nao d3 duoc thue hién trwde thi VVOB ¢ quyén khau trir s6 tién tam
ng tlr cdc khodn thanh toan trong tuong lai hodc yéu cau hoan lai sé tién d3 thanh todn.

Trong nhitrng trwdng hop nay, VVOB cé thé gia han thai gian cho Nha cung cap dich vu dé cho phép
thuc hién cdc diéu chinh hodc chinh sira can thiét.

6.4 VVOB c6 thé chdm dirt Hop déng nay vdi hiéu lyc ngay lap tirc va khdng can khoang thoi gian théng
bao trudc trén co s& thong bao bang thu cho Nha cung cap dich vu trong truong hop cé cac cdo
budc dang tin cay rang Nha cung cap dich vu hodc bat ky Nhan s, chi nhanh hodc nha thau (phu)
nao cla ho d3 vi pham Quy tac &ng x& (nhw dinh nghia tai Diéu 7).

Theo quyét dinh riéng ca minh, VVOB cé thé don phuong quyét dinh tam thdi dinh chi Hop déng
trong khi ch& diéu tra vé moi cdo budc vi pham Quy tic Ung x{r bang cach glri thong bdo bang thuw
bdo ddm cho Nha cung cép dich vu.

6.5 Trong trudng hop Nha cung cap Dich vu tam thoi hodc vinh vién khong thé thyc hién Dich vu do
nguyén nhan bat kha khang, Nha cung cap Dich vu s& théng bdo cho VVOB ngay lap tirc. Viéc thuc
hién Hop ddng nay s& bj dinh chi hoan toan trong thoi gian tam thoi khdng thé thuc hién dugc.
Trong treong hop khong thé thue hién dugc vinh vién, VVOB cé quyén chdm dit Hop déng nay
ngay 1ap t&rc ma khéng can béo trudc va khdng phai béi thuong.

6.6 Sau khi chdm dirt Hop déng nay, Nha cung cap dich vu s& ngay lap tic va tu chd déng tra lai cho
VVOB bat ky tai liéu nao, dudi dang van ban, ban in, dién tlr hodc tir tinh, ma ho s& hitu, chra thdng
tin ddc quyén hodc Thong tin bi mat (nhu duoc dinh nghia trong Diéu 9) vé VVOB hodc cdc nha tai
tro clia VVOB hodc dé la tai sdn cdia VVOB hodc cdc nha tai tro cda VVOB.

Diéu 7 Trién khai thyc hién va mdi quan hé giira cac bén

7.1 Nha cung cap Dich vu s& cung cap Dich vu cho VVOB mét cach trung thuwe. Nha cung cap dich vu sé
hanh déng vi lgi ich t&t nhat cha VVOB va bat ky ca nhan hodc t8 chirc ndo ¢ lién quan dén VVOB
hodc cac hoat déng ctia VVOB.

7.2 Nha cung cap dich vu s& lam viéc véi chuyén mon, sy ddc 1ap va hiéu qua nhu mong doi tir mét nha
cung cap dich vu chuyén nghiép trong nhitng truérng hop twong tw. Nha cung cdp dich vu cling s&
danh tat ca cac phuong tién can thiét, thoi gian va nd lyc cho cac nhiém vu clia minh.

7.3 Nha cung cap dich vu s& tuan thd day du tat cd cac luat hién hanh khi thyc hién hgp déng nay. Diéu
nay bao gdm t4t ca cac tiéu chuin qudc té hién hanh va luat lao ddng, cac quy tac va quy dinh lién
quan dén viéc sir dung nhan vién trong nudc va qudc té lién quan dén Dich vu.

Nha cung cap dich vu phai tuan thi tat ca cac nghia vu vé thué va an sinh x3 hoi lién quan dén viéc
thuc hién Hop déng nay, truc ti€p va / hodc thdng qua nhan sy clia minh (nhan vién, tinh nguyén
vién, gidm ddc, chuyén vién, v.v.; sau day goi 1a Nhan sw) va nha thau (phu) (néu cé).

Nha cung cap dich vu phai ddm bao hon nita viéc tuan tha tat cd cac luat hién hanh cho Nhan sy
va cdc nha thau (phu) cda minh.
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7.4 Nha cung cap dich vu ludn phai tu &ng x{r nhat quan vdi (i) Quy tic rng xtr chung ctia VVOB, (ii) Quy
tac irng x{r vé Chinh sach bao vé tré em ctia VVOB va (i) Quy tac ing x{r vé Chinh sich bao vé thanh
thi€u nién cta VVOB (sau day la Quy tdc tng xd¥). Quy tac Ung x{r 1a mdt phan cla Chinh sach thanh
liém chinh cta VVOB, duoc trinh bay rd tai website www.vvob.org

Nha cung cap dich vu phai dam bao rang tat cd Nhan sy va nha thau (phu) lién quan dén viéc thuc
hién Hop dong nay, cling nhu bat ky chi nhanh nao clia né, déu tuan thi cac Quy tac tng x(r.

7.5 Nha cung cap dich vu s& thuc hién cac Dich vu mét cach doc 1ap va ty chd vdi tu cédch 1a mot nha
cung cap dich vu doc 1ap va khdng bj phu thudc vao VVOB.

Hop d6ng nay khong tao ra bat ky mai quan hé dai ly, phan phdi, ddi tac hodc viéc Iam nao gitra
céc Bén hoac gitta VVOB va bat ky thanh vién nao trong Nhan sy cda Nha cung cap Dich vu. Nha
cung cap dich vu s& khéng ty coi minh 1a nhan vién, cdng nhan, dai ly hodc d6i tac ciia VVOB va
phai dam bao rang Nhan vién s& khéng ty coi minh |a nhan vién, cdng nhan, dai ly hodc d6i tac cla
VVOB.

7.6 Nha cung cap dich vy hoan toan tu chl trong viéc t6 chirc sdp x&p cong viéc va cach thye hién cong
viéc.
Tuy nhién, Nha cung cap Dich vu sé tuan thd cac nguyén tac chung do VVOB xac dinh vé nhu cau
hop tac gilta cdc Bén va s& thudng xuyén tham khao y kién va bao cdo véi VVOB dé dam bao tinh
nhat qudan cuta Dich vu.
Trong cac hudng dan nay va véi diéu kién 1a Hop dong dugc tuan thd, Nha cung cap Dich vu s& ¢
quyén tu chi va duy nhat dé xac dinh va chi dao céch thire, phuong phép va lich trinh thoi gian ma
Dich vy dwgc thyc hién.

7.7 Nha cung cép dich vu s& sir dung Nhan sy cla chinh minh dé thyuc hién cac Dich vu. Khéng duoc
phép ky hop dong phu néu khdng cé sy cho phép truwdc bang vin ban ctia VVOB.

Nha cung cap dich vu ddm bao rang Nhan sy va bat ky nha thau (phu) nao ciing s& bj rang budc bdi
cdc nghia vu cla Nha cung cp dich vu theo Hop dong nay.
Nha cung cap Dich vu phai dam bdo rang Nhan sy va nha thau (phu) thuc hién Dich vy dwoc dao
tao, co kién thirc va kinh nghiém lién quan can thiét. Tuy nhién, Nha cung cap Dich vu van chiju
trach nhiém trudc VVOB vé viéc thuc hién cac Dich vu mét cach chinh xac.

7.8 Nha cung cép dich vu, s& nhan danh chinh minh va vi lgi ich cdia minh, thué Nhan sy ma ho cho 13
can thiét va cé kha ndng ho tro ho trong viéc thuc hién cac Dich vu.

Nha cung cap dich vy, véi tu cach la ngudi st dung lao déng hodc nha thau cta nhitng ngudi d6,

s& hoan toan chju trach nhiém vé viéc quan ly nhirng ngudi nay va s& khong lién quan dén VVOB

trong nhirng van dé nhu vay.

7.9 Né&u tén cla mot cd nhan cu thé thyc hién cac Dich vu dugc dé cap trong Diéu 2, thi Nha cung cap

Dich vu s& cung cap Dich vu clia minh thdng qua ca nhan dé.
N&u ca nhan nay tam thoi hodc vinh vién khdng thé thye hién Dich vu thay mét cho Nha cung cap
dich vy, thi Nha cung cap dich vu s& phai thdng bdo ngay cho VVOB.
Nha cung cap dich vu cé quyén dé xuat ngudi thay thé va thong bao véi VVOB bang van ban.
VVOB cé quyén tir chéi dé nghj do, tam ho3n hoac chdm dit hop déng. VVOB khéng can phai gidi
thich Iy do tir chdi.
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7.10 Nha cung cap dich vu khdng dugc cap quyén dai dién cho VVOB ddi véi bat ky bén thé ba ndo,
ngoai trir trudng hop duoc Gy quyén dic biét bang van ban.

Piéu 8 Bao hiém

8.1 Nha cung cp dich vu s& thanh toan va bdi thudng kip thdi cho VVOB ddi véi tat cd cdc mat mat, hu
hao hodc thiét hai do Nha cung cdp dich vy, Nhan vién hodc cac nha thau (phu) cla Nha cung cip
gay ra trong viéc thuc hién Hop déng nay.

8.2 Nha cung cép dich vu phai ky hop déng va hop ddng phai dang con hiéu lyc, vai cic cdng ty bao
hi€m cé uy tin va dd s tién nhdm bao hiém chdng lai tat ca cac rdi ro cia Nha cung cap dich vu theo
Hop dbng (bao gdm, nhung khéng gidi han, rdi ro khiéu nai phat sinh tir hodc lién quan dén Dich vu
Viéc thyc hién Hop déng clia nha cung cép).

Diéu nay trong moi trwdng hop sé bao gdbm bao hiém trach nhiém chung, bbi thwdng cho ngudi
lao ddng va bao hiém trach nhiém cta ngudi st dung lao déng va bao hiém chdng lai moi rui ro
lién quan dén tai san va bat ky thiét bi nao dugc stir dung dé thuc hién Hop déng.

8.3 Nha cung cap Dich vu déng y khong cé bat ky hinh thirc khi€u nai ndo d6i véi VVOB trong trudng
hop xay ra tai nan, trdm cdp, mat hanh ly (bao gdbm mdy tinh xach tay hodc bat ky do vat cé gid tri
nao khac) va bat ky su viéc nao khac cé thé xay ra trong qua trinh thyc hién Dich vu.

Piéu 9 Bdo mat

9.1 PEi vdi cdc muc dich ciia Hop déng nay, Thong tin bao mat cé nghia la bat ky va tat ca cic thdng tin
bi mat, déc quyén va khéng céng khai khac (cho du dugce ghi lai hay khéng va néu dugc ghi lai, dudi
bat ky hinh thic ndo) lién quan dén cac hoat ddng, tai san, dich vu, cac van dé tai chinh, phuong
phap lam viéc, ngudi tham gia hodc cac bén ky két cia VVOB hodc b4t ky nha tai tro nao.

9.2 Nha cung cap dich vu khéng duoc thuc hién cdc hanh vi sau trong thoi gian Hop déng (ngoai trir
viéc thyc hién hgp déng) va trong thoi gian 10 ndm sau khi chdm dit:

» st dung hodc lgi dung, hodc tiét 16 cho b4t ky ngudi nao, bat ky Thong tin Bi mat nao
thudc quyén sé hitu cta ho;

* sao chép hodc tai san xuat dudi bat ky hinh thirc nao hodc trén bat ky phuong tién
hodc thiét bi nao (hodc cho phép ngudi khac sao chép hodc tai san xuat) bat ky tai
liu, dTa, bang hodc cdc tai liéu khac cé chira hodc dé cap dén Thong tin Bao mét.

9.3 Nha cung cép Dich vu s& khdng xuat ban cling nhu khdng dua ra bat ky tuyén bd ndo vdi dai dién
béo chi hodc xuat ban bat ky ndi dung nao trén bat ky trang web hodc tai khoan mang xa hdi nao vé
bat ky van dé nao lién quan dén Dich vy, VVOB hodc (cac) nha tai trg cha VVOB ma khdng ¢é su cho
phép trwdc bang van ban. VVOB va (cac) nha tai tro cla VVOB sé dugc ghi nhan theo hwdng dan
cla VVOB.

Diéu 10. Tuan thu luat trirng phat va cac nghia vu khac

10.1 Nha cung cap dich vu tuyén b8 va dam bao rang cad Nha cung cap dich vu cling nhu Nhan vién, chi
nhanh hodc nha thau (phu) déu khéng:

* |3 d8i twong hodc muc tiéu cla bat ky bién phép trirng phat ndo duoc néu trong (1)
danh sach hop nhat cha Hoi d6ng Bao an Lién hop quéc, (2) Dao luat vé cac bién phap
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Diéu 11. Tham dinh

kinh té€ dic biét (SEMA - Canada), (3) Cac bién phap han ché cta EU, (4) Van phong
Kiém soat Tai san Nudc ngoai clia Bd Tai chinh Hoa Ky (OFAC), (5) Danh sach Hop nhat
cla Van phong Thuec thi Cac bién phdp trirng phat tai chinh cta Bo Tai chinh HM, hoac
(6) Danh sach D&i twong X{r phat ctia Ban Thu ky Cac van dé Kinh t& Nha nuéc (SECO
- Thuy Si) (sau day la “Bién phap trirng phat”)

¢ tru s@, c6 hoat dong hodc cu trd tai mdt quéc gia hodc vung Ianh thé 1a d6i tvong
hodc muc tiéu cta Cac bién phap trirng phat.

s8 tryc ti€p hodc gidn tiép s dung sb tién thu dugc tir Hop déng nay, hodc cho vay,
doéng gép hodc cung cap sb tién thu dugc d6 cho bat ky ca nhan hodc t6 chirc nao vi
pham bat ky luat trirng phat nao.

d3 c6 y tham gia hodc s& cd y tham gia vao bat ky giao dich nao vdi bat ky ngudi ndo
ma tai thoi diém giao dich hodc giao dich dé da hoac la d6i twong hodc muc tiéu cua
Lénh trirng phat hodc véi bat ky qudc gia ndo bj trirng phat.

VVOB s& c6 quyén, tly tirng thoi diém ma VVOB thay thich hop, thyc hién thdm dinh mét cach hop
ly d6i véi Nha cung cap dich vu va bat ky nha thau (phu) ndo nham muc dich xac minh viéc tuan thi

Hop déng nay va bat ky yéu cau nao cha nha tai tro. Nha cung cap dich vy, Nhan sy va cdc nha thau

(phu) cla ho s& cung cap théng tin va hop tac véi VVOB lién quan dén b3t ky yéu cau hop ly nao
lién quan dén sy thdm dinh cba VVOB d6i véi Cong ty.

Piéu 12. Hiéu lwc tirng phan

Cac quy dinh clda Hop déng nay déc 1ap véi nhau va sy vo hiéu cla mét diéu khoan khéng anh
huwdng dén hiéu luc cha nhitng diéu khoan khéc.

Trong trudrng hop mét trong cac diéu khodn clia Hop déng nay bi coi la vo hiéu, thi diéu khodn
nay s& duoc coi la dugc thay thé bdi hoat dong clia phéap luat bang mot diéu khodn mdi cé thé
dat dugc cung mét két qud, it nhat [a mot két qua tuong tuy.

Diéu 13. Piéu khodn Luat ap dung va gidi quyét tranh chap

Hop ddng nay tuan theo luat phap Viét Nam.

B3t ky tranh chdp nao lién quan dén hiéu lwc, gidi thich hodc thyc hién Hop déng nay s& thudc
tham quyén riéng clia tda an Viét Nam cé thdm quyén. Cac Bé&n cam két véi nhitng nd lyc tot
nhat cia minh dé dat dugc mét giadi phap hoa giai than thién trudc khi ra toa.

Diéu 14. Phu luc

S6 phu luc Mb ta phu luc
A M6 ta chi tiét Dich vu va dé xuat cach t6 chire su kién
B Bang gid chi tiét
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C Chinh sach liém chinh clia VVOB

Hop dong nay duoc 1ap tai Da Nang vao ngay ... gdm 2 ban, mdi bén xac nhan giit 01 ban
VVOB Nha Cung cap dich vu
Karolina Rutkowska Ho va tén
Trudng van phong dy an Chirc vu
VVOB Viét Nam Tén don vi
PHU LUC D

Ban cam két danh du lién quan dén co s& loai trir
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Theo quy trinh th3u:

Toi, ngudi ky tén dudi day [dién tén ngudi ky vao biéu maul:

cam két v@i tén riéng cia minh (néu nha diéu hanh kinh té ld thé nhdn hodc trong tru'dng hop bdn cam két
cla gidm déc hodc ngudi quyén dai dién, ra quyét dinh hodc qudn ly ngudi diéu phéi kinh té)

hoac

cam két vdi tu céch 1a dai dién cta (néu nha diéu hanh kinh té Ia phdp nhén)

Tén phap nhan day da (chi danh cho phdp nhén)

Hinh thirc phdp ly day da (chi danh cho phdp nhén):

Dja chi day da:

S6 dang ky cua coéng ty:

Céng ty hodc t6 chirc ma éng/ba dai dién:

a)

b)

f)

khéng bi phan quyét chung tham bdi cac tdi danh sau day:

i. Tham gia vao cac t6 chirc tdi pham,

ii. Tham nhiing

iii. Lira dao,

iv. Cac hoat dong khiing b6, cac tdi danh lién quan dén cac hoat ddng khiing bé hodc xui giuc, hd tro
hay c6 gang thuc hién cac toi danh twong ty.

v. Rlra tién hoac hd tro tai chinh cho cac td chire khing bd

vi. St dung lao déng tré em hodc cac hinh thirc budén ngudi.

vii. S& dung lao déng cu tru bat hop phat tir cdc nudc th ba

khéng pha san hay trong tinh trang trach nhiém tiép quan, khéng ngirng hodc tam ngirng giao dich,
khéng bj tda an giai quyét hoac céc thda thudn khac vdi chi no va khdng tham gia vao bat ky vu kién
tung ndo tuong tu theo luat va quy dinh qudc gia;

khéng pham tdi vé vi pham dao dirc nghé nghiép nghiém trong bang bat ki hinh thirc nao;

d3 hoan thanh tat ca cac nghia vu lién quan dén an sinh xa hdi va déng thué theo quy dinh cla phap
luat quéc gia s& tai va tat cd qudc gia ma nha thau cé hoat déng, trong pham vi qudc gia cda nha
thau va quédc gia hgp déng nay dugc trién khai;

tuan th bo quy tic tng x&r cla VVOB duwoc dé cap trong |1 moi bao gid canh tranh. Nha thau sé
dam bao tat ca cédc nhan sy va nha thau (phu) lién quan dén viéc thyc hién hop déng, cling nhu cac
cong ty lién két tuan thd bo Quy tac Ung xr .
khéng cd bat ky nhan su, cong ty con hay nha thau (phu) nao:
e 13 d6itugng cla bat clr sy trirng phat nao dugce quy dinh trong (1) Danh sach hop nhat cua
H6i ddng bao an Lién hop qudc, (2) Pao luat vé céc bién phép kinh té dac biét (SEMA —
Canada), (3) Bién phap han ché cla EU, (4) Danh sach cGa Van phong kiém soat tai san nudc
ngoai cua kho bac, (5) Danh sach hgp nhat cla Kho bac chinh phd Anh vé thyc hién céc bién
phép trirng phat tai chinh, hodc (6) Danh sach P&i twgng trirng phat vé cic van dé kinh té
cla Van phong chinh pht (SECO — Thuy Si) (sau day duwoc goi la “Sy trirng phat”
e |3 d6itwong cla céc lénh trirng phat qudc gia hodc khing bd tai noi nha thau dat tru sd, t6
chirc hoat déng hay cuw tru .

e tryc ti€p hodc gidn tiép, st dung s6 tién co dugce tir hgp dong dy kién, hodc cho vay, déng
gop hodc cung cap sb tién thu dugc dé cho bat ky cd nhan, t6 chirc vi pham céc Luat trirng
phat.
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e tirng hodc dang c6 y tham gia céc giao dich v&i bat ky ai ma tai thoi diém giao dich dién ra,
giao dich d6 13 d&i twgng cla Luat trirng phat, hodc tham gia giao dich véi cac qudc gia bj
trirng phat. .

g) néu tring thau, s& cung cap cac bang chirng lién quan dén cac cam két néu trén khi duoc yéu cau

Tén day dd, Ngay thang, Chit ky va con dau
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