l" education for development

THU MO1 BAO GIA CANH TRANH

MUA SAM CONG S8 hiéu: VVOB_2022_006

Muc dich : Tim kiém cong ty cung cap dich vu in 4n va van chuyén tai liéu in
an dén cac d6i tac cha VVOB

THU TYC Tha tuc dam phan khéng can céng bd nhung cé théng bao

1. BEN KY HOP DPONG VA THONG TIN LIEN HE

Van phong VVOB tai Viét Nam
1 Pa Phudc 8, quan Ngii Hanh Son, Da Nang, Viét Nam. S6 dién thoai: +84 (0)236 3923332
N&u c6 thac mac vui long lién hé:

Cac cau héi vé mat ky thuat : Pham Thu Thuy — Can bd Truyén thdng (thuy.pt@vvob.org)
Cac cau héi vé thi tuc: B phan thu mua (procurement.vn@vvob.org)

Khi gti cAu hdi qua email, vui long dé s6 hiéu cla thu mai bdo gia tai chi dé cda email. Trao d6i tryc tiép chi
dugc phép khi trao ddi nhitng théng tin khdng lién quan dén tai liéu cda thu moi hay bang bdo gia, véi diéu
kién cac trao d6i tryc tiép duoc lwu trit lai (vi du duwdi dang viét tay, ghi &m, ban sao, tém tat,...).

2. DOI TUONG VA NOI DUNG CUA THU MO1 BAO GIA CANH TRANH

Goi thau nay khdng dugrc chia thanh nhiéu géi nhéd va khong chia nhoé thanh céc phan ¢é dinh hay cé diéu kién.
Hop ddng khdng danh riéng cho cac nha thau dac thu nhu céc t chire st dung ngudi khuyét tat, nhdm ngudi
khuyét tat, nhdm ngudi cd hoan canh khé khan va cédc nganh nghé yéu cau gidy phép.

Hop ddong dwoc mot ta trong cac phu luc sau:
- Phu luc A: Yéu ciu ky thuat

- Phu luc B: Bang gié chi tiét

- Phu lyc C: Hop ddéng dich vu

- Phu luc D: Tuyén b6 danh dy

- Phu luc E: MAu béo gid dich vu chuyé&n phat

3. TUYEN BO DANH DU, SU' TUAN THU VA LIEM CHiNH CUA NHA THAU

Theo Biéu 39 ctia Nghj dinh Hoang gia, viéc giti chao gia duoc xem 13 tuyén bé danh dy ngadm rang nha thau
khéng thudc mot trong céc trudng hop loai trir dwoe néu tai Diéu 67 dén 69 - Luat cda Bi ngay 17 thang 6 ndm
2016 vé hop ddng hanh chinh (Cong Bdo ngay 14 thang 7 ndm 2016) va Nghi dinh clia Hoang gia ngay 18 thang
4 ndm 2017 vé hgp déng hanh chinh trong céc linh vic thdng thudng (Cédng Bio cla Bi ngay 9 thang 3 nam
2017).

a. Co sé loai trir bat budc

O bt ky giai doan nao, bén moi thiu cé quyén loai trir nha thiu tham gia vao qua trinh trao d6i hop ddng néu
phat hién nha thau vi pham va bi két &n bédi cic tdi danh sau day:

Call for quotations VVOB_2022_006 1/25


mailto:thuy.pt@vvob.org
mailto:procurement.vn@vvob.org

i. Tham gia vao cac té chirc toi pham,

ii. Tham nhiing,

iii. Lira dao,

iv. Cac hoat déng khiing b6, cac toi danh lién quan dén cac hoat dong khiing bé hodc xui giuc, ho trg hay cd
gang thuc hién cac toi danh tuong ty,

v. Rlra tién hoac hd tro tai chinh cho cac t6 chire khing bd,

vi. St dung lao déng tré em hoac cac hinh thic budn nguoi,

vii. S&r dung lao ddng cu trd bat hop phat tir cdc nwdc thir ba.

Bang chirng can bén thau cung cap: Tuyén bé danh dy & PHU LUC D

b. Co s& loai trir lién quan dén thué va no an sinh x3 hdi

Tai bat ky giai doan nao cuda thd tuc trao thau, bén mai thau cé quyén loai trir sy tham gia clia nha thau néu
nha thau khéng hoan thanh céc nghia vu lién quan dén déng thué hodc dong gbp an sinh xa héi.

Bang chirng can bén thau cung cap: Tuyén bé danh dy & PHU LUC D

c. Tuin thid cdc Quy tac rng x&r clia VVOB

Viéc nha thau tuan thd theo cac quy tic cGa VVOB la cuc ky quan trong véi nha moi thau. Bat cr nha thau nao
duwoc phat hién khdng tuan thd nhitng quy tac nay sé tu dong bi loai khoi thi tuc moi thau.

Nha thau ty diéu chinh dé phu hop véi (i) Quy tac chung ctia VVOB, (ii) Chinh sach bao vé tré em clia VVOB va
(iii) Chinh sach bao vé thanh nién ctia VVOB (sau day duoc goi la Quy tic ¢ng x(r). B6 Quy tac ing x& |a mot
phan trong Chinh sach liém chinh cla VVOB, dé biét thém chi tiét truy cdp www.vvob.org

Bé&n thau can dam bao rang cac ca nhan va cac nha thau (phu) lién quan dén viéc thi hanh hop déng nay, ciing
nhu cac cong ty lién két, cling tudn theo Quy tac &ng xtr nay.

Trong trudng hgp cd céc cdo budc dang tin cay vé viéc nha thau, hodc nhan vién clda bén thau, chi nhdnh hoéc
cac nha thau phu vi pham Quy tdc ¢ng x&, VVOB ¢6 thé chdm dirt hop ddng va cé hiéu luc ngay lap tirc va
khong boi thwdng qua thdng bao bang van ban.

VVOB c6 thé& quyét dinh dinh chi hop dong tam thoi trwede khi didu tra vé cdo budc vi pham Quy tac irng x&
théng qua van ban gli dén nha thau.

Bang chirng can bén thau cung cap: Tuyén bé danh dy trong PHU LUC D

d. Tuén thu Luat Trirng phat

Nha thau cam doan gti chao gid ma ca nhan sy, chi nhanh hodc nha thau (phu) déu khéng:

e |3 d6i twong cua bat ky bién phap trirng phat nao dwoc néu trong (1) danh sich trirng phat clia Hoi déng
B3o an Lién hgp qudc (2) Dao Luat vé Cac Bién Phap Kinh Té Pac Biét (SEMA — Canada), (3) Cac bién phéap
han ché cla EU, (4) Danh sich cla Vin phong Kiém soat Tai san Nudc ngoai (OFAC) cla Bo Tai chinh, (5)
Danh sach trirng phat cGa Van phong Thuyc thi Cac bién phap trirng phat tai chinh cta Bo Tai chinh HM,
hodc (6) Danh sach Péi tugng X&r phat ctia Ban Thu ky Cac van dé Kinh té€ Nha nwdce (SECO — Thuy Si) (sau
dé la “Bién phap trirng phat”)

e |2 d&ituwong cla cac Lénh trirtng phat theo quéc gia hodc vung 1anh thd noi d6 dat tru s&, td chirc hodc cuv
tru.

e 5@ tryc ti€p hodc gian ti€p st dung sé tién thu duoc tir hop déng du kién, hodc cho vay, cung cap sd tién
thu duwoc cho ca nhan hodc td chirc vi pham bat ky luat trirng phat nao.
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e d3c6ytham gia hodc cd y tham gia giao dich véi bat ky cd nhan nao ma tai thoi diém giao dich d6 13 d6i
tugng cda Lénh trirng phat hodc véi bat ky qudc gia nao bi trirng phat.

Bang chirng nha thau cung cap: tuyén b danh du trong PHU LUC D. Bang cach glri chao gid, nha thau va nguoi

dirng dau dong y viéc kiém tra ly lich clia ca nhan, phdp nhan, ngudi dirng dau té chirc va bat ky cd nhan khac

dwoc VVOB néu tén trong dé xuat bang cach dua ho vao danh sach trirng phat s& dung phan mém dam may.

4. TIEU CHi LUA CHON DINH TiNH

Cac tiéu chi lya chon (Iya chon dinh tinh) nhu sau:

Miéu ta: Nha thau cé kha ning in an sach véi s6 lvgng 1dn bang mdy in offset . Nha thau cé kha ndng van
chuyén cac tai liéu in 4n t&ivan phong VVOB, va tdi déi tac cia VVOB & céc tinh, thanh tai Viét Nam. Dé chirng
minh kha ndngin 4n & quy md 1&n, nha thau phai cung cip danh sach chi tiét cdc may offset thudc s& hiru cla
cdng ty, néu rd nhan hiéu va s model, d6 tudi san xuat va thdng sd k§ thuat cla cdc may in offet (bao gom:
t6c do in, mau sac dau vao va khé gidy téi da)

Nha thau cé thé dap (rng céc ki thuat in &n ma VVOB yéu cau trong Phu luc A.

Bang chirng khac can nha thau dé trinh: danh muc dau tu thé hién kha ndng in s6 lvong I6n sach theo yéu
cau clia VVOB, bang chirng thé hién quan hé d&i tac vdi it nhat mot cong ty chuyén phat d3 dang ky hoat dong
tai Viét Nam. Danh sach cong ty chuyén phat d3 dang ky cé thé tham khao tai link nay:
https://mic.gov.vn/Upload Mo0i/2021 vn04/DANH-S%C3%81CH-DOANH-NGHI%E1%BB%86P-B%C6%AFU-
CH%C3%8DNH-%C4%90%C6%AF%E1%BB%A2C-C%E1%BA%A4P-PH%C3%89P-T%C3%8DNH-
%C4%90%E1%BA%BEN-12-2021.DOC

5. GUIBAO GIA VA NOI DUNG BAO GIA

Céc bao gia cé chir ky va déng dau phai dugc glri bang ti€ng Anh hoic tiéng Viét qua email thuy.pt@vvob.org
va procurement.vn@vvob.org trudc 9h sang ngay 31 thang 7 ndm 2022, kém tiéu dé: ‘bao gia sé hiéu
VVOB_2022_006'.

Cac béo gid ndp mudn (sau thoi han nay) sé dugce gitt lai nhung khéng tinh vao phan trao hop déng. Trong
trudng hop cé hd so chao gid cudi cung va tét nhat, cac diéu khoan tuong ty s& duwoc ap dung. Xem muc “Dam
phan” bén dudi.

Nha thau chi cé thé glri mot bao gid cho hop déng nay.
Ngay du kién trao hgp déng la ngay 03 thang 08 nam 2022

Bdo gia can phai bao gém cdc tai liéu va thong tin nhu sau:

a. Thu tuc hanh chinh cla dé xuit béo gid

i. théng tin nha thau: gidy phép Dang ky Kinh doanh

j.  cdc bing chirng lién quan dén co sé loai trir bat budc: Phu luc D

k. céc bang chirng chirng minh viéc tuan thi cac nghia vu déng thué va déng gdép an sinh xa hoi cla
nha thau: Phy luc D

I.  tuyén bd danh du lién quan dén cac viéc tuan tha Quy tac &ng x{r cta VVOB: Phu luc D

m. bang chirng vé tiéu chi lwa chon dinh tinh: hd so ndng luc thé hién kha nang in 4n va méi quan hé
ddi tac véi it nhat mot don vi van chuyén da dang ky.

n. bang chirng rang ngudi ky duwoc Gy quyén ky cho cdng ty trong trudng hop ngudi ky 1a cla ngudi
duoc dy quyén.

0. s6 tai khoan va thong tin cha cdc tai khodn thanh toan, néu rd tén va dia chi ngan hang
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b. Muc théng sé ki thuit cla dé xuat bao gia

i.  hosonanglucthé hién cac dich vu in an ma nha thau d3 thuc hién va dé xuat khung thoi gian
thyc hién cac cong viéc véi VVOB.

ii.  2mauinthk bao gdm: 1 td biava 1t& ndi dung cho tai liéu No.1 duoc liét ké & Phu Luc B (bdo
gia chi tiét).

iii. Ban scan 3 hop dong da ky trong 3 ndm trudc hodc danh sich 3 hop ddng cé thdng tin tén
nha thau, gia tri hgp déng, thdi han va pham vi cdng viéc (danh sidch can duoc chirng thuc
bang chi ky ctia ngudi dai dién va dau clia nha thau)

iv. Ban scan hop déng véi cac cong ty chuyén phat hodc danh sach cac cong ty chuyén phat ma
nha thau d3 ky hop dong (dwoc xac nhan bang chit ky dai dién cla nha thau va con dau cla
nha thau).

c. Muc tai chinh cla dé xuat bio gid, bao gém

e Danh muc bdo gid hoan thién dwoc ky va dong dau theo mau tai PHU LUC B

e Gid don vitrong bao gia da bao gbm céc hang muc gidm gia.

- VVOB khéng chap nhan dé xuat vé cac thay ddi khdng phai tra tién.

- VVOB khdéng chap nhan dé xuat cac lwa chon.

- HO tro clia nha thau phu: Viéc st dung hop dong phu chi dugc phép trong viéc giao sdn pham dén vin
phong VVOB va dén céc déi tac cha VVOB.

- Khdng cho phép dé xuat giam gia.

6. HIEU LU'C CUA BAO GIA

Cac dé xuat bao gia dugc ndp sé cé hiéu luc trong vong 90 ngay ké tir khi thoi han ndp dé xuat két thire. Thoi
han dé ciling dugc dp dung cho ho so chao gia tét nhat va cudi cung sau khi d3 dam phan, tinh tir ngay két
thic han ndp dé xuét

7. DIEU KIEN CHUNG

Khi tham gia géi dau thau nay, nha thau d3 tir bd diéu kién ban hang cda minh va chip nhan diéu kién mua
hang cta VVOB

Xem hgp déng dich vu tai Phu luc C, s& dwoc hoan thién sau khi trao thau.

8. PAM PHAN

VVOB cé quyén dam phan vé cac diéu kién trong bdo gid hoac khéng (cai thién céc dé xuét: gid ca hoac céc
diéu kién khac)

Trong trwdng hop can dam phan, VVOB sé& két thic dam phan bang cach dé xuat glri mot ban chao gia tot nhat
va cudi cung. Khdng cé su thay ddi, didu chinh hay chinh quy héa nao dugc thuc hién khi ban BAFO d3 duoc
nop.

Céc tiéu chi trao thau va cac yéu cau téi thiéu chdc chdn khdng du diéu kién dé dam phan.

VVOB cé thé hodc khdng tién hanh dam phan theo tirng giai doan, theo dé sé luvgng cta cac dé nghi dam phan
s& dugc gidi han bang cach ap dung cac diéu kién trao thau.

9. TRAO THAU VA CAC QUY DINH HIEN HANH
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Hop ddng cong khai nay 1a mét thd tuc thuong luvgng khdng can cong b trwde theo Luat mua sam cong cla
Bi.

Cac tai liéu (dé loai trir tat ca cac tai liéu khac) 4p dung cho thda thuin

Céc quy dinh hién hanh va cu thé |a cac quy dinh lién quan d&n mua sdm cong:

e Luatvé muasiam cong ngay 17/06/2016

e Nghi dinh hoang gia ngay 18/04/2017 vé thu tuc mua sam cong

e Nghi dinh hoang gia ngay 14/01/2013 vé thi hanh céc hop déng céng

e Luat ngay 17/06/2013 vé dong luc, thong tin va bao vé phap ly trong mua sam cong

Céc van ban dwoc nhiac dén bén trén cé thé truy cap duoc tai www.publicprocurement.be.
Thoa thuan nay cling la d6i twong diéu chinh cda:

e Tiéu chuan trong I&i moi bdo gid nay va trong cac phu luc thudc 1&i moi bdo gid, va céc ghi cha,
tiéu chudn hodc cdc tai lieu dwoc nhac dén. Nha thau duwoc xem 13 d3 ghi nhan va xem xét dén
diéu nay khi chuan bj bao gia

e Cacluatva quy dinh lién quan dén san pham hodc vat liéu dwoc yéu cau (vd, nhan hiéu CE)

e Quy dinh chung vé bao vé dit liéu: Quy dinh 2016/670 cla Uy ban Chau Au va Héi ddng Chau Au
ngay 27/04/2016 vé bao vé thé nhan lién quan dé&n x{r ly di¥ liéu ca nhan va viéc lvu thong ty do
cla clha nhirng théng tin d6, va b3i bd chi thj 95/46/EC.

Ciling 4p dung déi vai:

e Cac bd sung, stra d6i hay thay thé cha cac luat dugc dé cap trén, va cac tai liéu khac vao ngay cé

hiéu lyc véi sy tudn thd cha bat ky diéu khodn chuyén tiép nao.

10. THONG BAO VE HOP PONG

Nha cung cap dich vu dugc mdi qua email dé ky hop dong da hoan thién trong Phu luc C.

11. DIA PIEM GIAO HANG VA THO1 HAN HOP DONG

Xem hgp déng dich vu & Phu luc C.

12. KHAO SAT DIA DIEM VA PHIEN THONG TIN

- Khao sat dia diém: Khéng cung cap
- Phién théng tin: Khéng cung cap

13. BAO GIA HOP LE

DE dadm bdo tinh hop |é cta bdo gia:

e Bdo gia phai dwoc ky va dong dau

e Bao gid phai bao gbm céc thdong tin va tai liéu duwgc yéu ciu trong Thu mai bao gia

e Bao gia phai dé xuat dich vu phu hop véi mong dgi va mé ta cha VVOB,

e Nha cung cap phai dép rng duoc cac tiéu chi lya chon t6i thiéu dugc dé cp dén trong diém 3 va 4

cla |&i moi bao gia nay.

NE&u bat ky thdng tin hodc tai liéu dugc cung cap bdi bén thau cé dau hiéu khéng chinh xac hoac khéng hoan
chinh, hodc thi€u mot sé tai liéu nhat dinh, VVOB cd thé yéu ciu nha thau nép bé sung, 1am rd hodc giai thich
cac thong tin, tai liéu cé lien quan trong khoang thoi gian thich hop. VVOB hoan toan khong bat budc phai
cung cap cho nha thau co héi nay.

Nhirng bdo gid khéng hop 1& s& bi tir chdi va khdng dugc chdp nhdp cho phan dénh gia ki thuat va tai chinh.
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N&u nha thau khong st dung cac tai liéu (biéu mau, bang bdo gi3, ....) duoc dinh kém trong & mai bao gid, thi
nha thau phai chiju

14. CAC TIEU CHi PANH GIA

VVOB s& trao hgp ddng cho nha cung cip cé ho so chao gid hiéu qua kinh t& nhat, theo céc tiéu chi sau:

e TIEU CHIi GIA (40/100 diém)
Duoc danh gia trén co s& nguyén tac ty 18, theo dé géi thau cé gia thap nhat sé dwoc 40 diém.

e TIEU CHi KY THUAT
Cac tiéu chi loai trir ky thuat khong phan b diém

Di3c diém cua dich vu: Bdo gid trinh bay cac dich vu khéng dap (ng dich vu va cac yéu cau ky thuat
dugc néu & PHU LUC A (yéu cau ky thuat)

Bang ching kiém tra : hd so cdng ty va mé ta cac dich vu da cung cap, k& hoach dé xuat dé thuc
hién hop déng véi VVOB;

Cac tiéu chi ki thuat cé phan bd diém (60/100 diém)

o _Chatlwgng clia mau in thir (20/100 diém):
e Xuat sac (dap ing hoan toan yéu cau k§ thuat & phu luc A) = 20 diém
e TGt (ddp ing hau hét yéu cau ky thuat & phu luc A — védi céc 16i nho khong déng ké va
c6 thé dé dang stra chita) = 10 diém
e Trung Binh (tuan thi yéu cau ky thuat & phu luc A- véi céc 16i in an khong dé dé sira
chita ) = 0 points
e Khdng dap &ng yéu cau (khdng dap rng dugce cdc yéu cdu & Phu luc A— méb ta) = loai

Bang chirng kiém tra: 2 t& mau in thlr (1 to& bia va 1 to ndi dung cla tai liéu S6 1 trong danh sach
& phu luc B (béo gia chi tiét)
Link tai file d& in mAau th{: Trang bia, Trang ndi dung

M3u in thir vui Iong gdi vé vian phong VVOB tai Ha Noi trudc thei han nhan hd so géi thau theo
dia chi:

Phong 401, toa nha E3 ,Khu ngoai giao doan Trung Ty, sé 6 Ding Vin Ngit, Quan Ddng Pa, Ha
Noi.

o Tinh diém kinh nghiém trong viéc in 4n va van chuyén cla nha thau trong 3 ndm gin nh4t (20/100
diém)
®  C6 kinh nghiém véi 3 cong viéc in &n twong ty vdi gia tri hgp déng I&n hon 300 triéu
VND= 20 diém
*  C6kinh nghiém véi 2 cdng viéc in an tuong ty vdi gia tri hgp déng I&n hon 300 triéu VND=
15 diém
*  Cé kinh nghiém vdi 1 cong viéc in an tuong ty vdi gid tri hgp déng Ién hon 300 triéu VND=
10 diém
»  Khdng cd kinh nghiém vai céc cdng viéc in &n c6 gia tri tir 300 triéu = 0 diém
Bang chitng kiém tra: Ban scan 3 hop dong d3 ky trong 3 ndm trudc hodc danh sach 3 hop dong
c6 thong tin tén nha thau, gid tri hop ddng, thdi han va pham vi cong viéc (danh sach can duoc
chirng thuc bang chit ky ctia ngudi dai dién va dau cta nha thau)

o Thoi gian van chuyén (20/100 diém): Cé kha nidng linh hoat trong viéc van chuyén tai liéu VVOB
tdi cac déi tac
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e Nha thau c6 méi quan hé déi tac vdi 2 nha van chuyén cé dang ky = 20 diém

e Nha thau cé méi quan hé déi tac véi 1 nha van chuyén cé dang ky = 10 diém

e Nha thau khéng cé médi quan hé déi tadc véi nha van chuyén -cé dang ky = loai
Bang chitng ki€m tra: ban scan hop dong vé&i cac cong ty van chuyén da ding ky hodc danh sach
cac cong ty van chuyén cé dang ky ma nha thau da ky hop dong (duoc xac nhan bang chir ky dai
dién cda nha thau va con dau cda nha thau).

15. GIA VA THANH PHAN GIA

GIA: M6t s thanh phan gia cé s6 luong cd dinh, mot s6 cé s6 luvgng wdc tinh (hop ddng an dinh véi gid hdn
hop), xem bang gia chi tiét can hoan thanh tai phu luc B

Gia dwoc quy doi ra VND. Téng gid tri don hang duoc ghi bang s6 va chir.

CAC THANH PHAN BAO GOM TRONG GIA:

Gia dé xuat 1a gid tron gbi va bao gbm tat ca cac chi phi hanh chinh, van chuyén, giao hang, thong quan va céc
chi phi khdc lién quan dén viéc giao hang va thyc hién hgp déng. Gid cung cap bao gdbm ca gid chua tinh VAT
va gid d3 bao gbm VAT.

Nha thau thiét 1ap sb lwgng bao gia theo wdc tinh cla minh, bao gdbm ndi dung va pham vi hgp déng.

Don gia va giad chung cla tirng khodn muc trong bang gid néu cé sé dwoc xac dinh bang cach chd trong gia tri
twong ddi cla sdn phdm so vdi téng s6 tién dau thau. TAt ca cac chi phi chung va tai chinh cling nhu sé tién
thu dworc, dwgc phén chia ty 1& gitta cac khoan muc khac nhau tuy theo mirc dé quan trong.

Hop dong khdng cho phép chi phi hoan lai.

Gia duoc c6 dinh trong suét thoi gian thuc hién hop déng (khéng cho phép stra doi gia).

KIEM DINH GIA

Nha thau phai cung cap tat ca cac chi din cho phép so sanh gid hoac chi phi theo yéu cau clia Bén giao thau.

VVOB sé& thuc hién slra 16i.

16. DIEU KHOAN THANH TOAN

Xem hgp déng dich vu trong Phu luc C.

Cac hda don dugc glti qua email cho nhan vién phu trach cta VVOB.

Céc diéu khodn thanh todn cé thé duogc thay d6i theo thda thuan gitta bén thang thau va VVOB tai thoi diém
chuén bi hop déng.

17. KHA NANG KHONG BU'OC TRAO HOAC KET THUC HOP DONG

Viéc két thuc d4u thau khéng bao ham nghia vu trao hodc ky két hop déng. Bén giao thau cd thé tir chdi trao
hodc ky két hop dong, hodc 1am lai thd tuc theo céch khac néu can.

18. TRACH NHIEM CUA NHA THAU TRONG QUA TRINH THU'C THI HOP DONG

Xem hgp déng dich vu tai phu luc C

19. KHOAN PHAT CHAM TRE

Khoan phat cham tré |3 8% gia tri d6i v&i viéc khong thuc hién dung thoi han quy dinh cda [an giao
hang dé.
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BAO LANH

Khéng yéu cau bao lanh trong hop déng nay.
20. TRANH CHAP

Xem hgp déng dich vu tai phu luc C.
21. DIEU KHOAN BAO MAT (THONG TIN CA NHAN)

Nha thau can lwu y rang bén giao thau coi trong viéc bao vé di liéu ca nhan trong qua trinh ddm nhan vai tro
kiém soat dit liéu theo Diéu 22 Ludt Cong nghé thdng tin Viét Nam, s6 67/2006/QH11 ban hanh ngay
29/06/2006, Biéu 4, doan 7 clia Quy dinh (EU) 2016/679 clia Nghi vién Chau Au va Hoi d6ng Chau Au ngay 27
thang 4 ndm 2016 vé bao vé thé nhan lién quan dén viéc x(r ly di¥ liéu ca nhan va giao théng dit liéu ty do (sau
day dwoc goi la “GDPR”)

Nha thau cam két tuan thd nghiém tuc cac nghia vu duwoc quy dinh bdi GDPR va phép luat Bi vé bao vé dit liéu
cé nhan, lién quan dén qua trinh x(r ly di¥ liéu duwoc Bén giao thau giao cho hodc dugc nha thiu thay méat thu
thap theo yéu cau cla Tham quyén ky két hop dong.

N&u nha thau xem xét hop ly nhitng thda thuan khac can dugc ky két nham phl hop véi phép luat hién hanh,
nha thau cé thé ch déng théng bao cho co quan cé tham quyén ky két hop dong. Trong moi trudng hop, nha
thau phai thién chi hop tac vdi co quan cé tham quyén ky két hop déng va tuan th cac quy dinh phap luat hién
hanh.

D3i vai tat ca ca cac ciu hdi lién quan dén viéc bao vé dit liéu ca nhan, nha thau cé thé lién hé vdi Cén bd bao
vé dit liéu cda Bén giao thau hodc ngudi dugc chi dinh.

DE biét thém thong tin vé chinh sach bdo méat cla VVOB, cach thyc hién mdt trong cac quyén do GDPR cung
c4p hodc bdo cdo ro ri dit liéu cd nhan, nha thau cd thé truy cip trang web cla Bén giao thau (www.VVOB.org).
22. PHU LUC

Phu luc A: Yéu cau ky thuat

Phu luc B: Bang gia chi tiét

Phu luc C: Hop déng dich vu

Phu luc D: Tuyén bd danh dw
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PHULUC A _
YEU CAU KY THUAT

1. Théng tin td chirc

VVOB la mét té chire phi loi nhudn cda Bi hoat ddng hudng téi gido duc chat lvgng va bao trum tai 9 quéc gia
& Chau Phi, Chau A va Nam My. Théng qua phat trién ndng luc clia BO Gido duc, chung t6i ting cuwong su phat
trién chuyén mon cua gido vién va lanh dao tredng hoc mét cdch bén virng.

Hién tai, VVOB Viét Nam dang trién khai hai dy an trong linh vic Gido duc Mam non (ECE) va hai dy &n trong
lihh vure Gido duc Tiéu hoc (PE):

1. Gido vién mam non 4p dung kién thirc va ki nang gidng day tao mdi trudng hoc giau ngdn ngit cho tré
(TALK) (2022-2026)

2. Long ghép hoc thdng qua choi trong gido duc tiéu hoc tai Viét Nam (iPLAY) (2019-2023)

3. K&t hop cac hinh thirc phat trién chuyén mén cho can bd quan Iy va gido vién (trong mang ludi phat
trién gido duc toan cau) (BLEND)

4. Codng doéng ing dung day hoc sdng tao trong gido duc mam non (CITIES) (12/2021 - 11/2022)

DE biét thém thdng tin, vui Iong truy cap VVOB trén cac kénh cda Viét Nam:

e \Website
e Linkedlin
e Facebook

Thu moi thau nay dp dung cho cac dy 4n trong giai doan tir 2022 dén 2024.

2. Bdicanh
DE cac 4n pham c6 chat lwvong cao nhat dén dugc véi cac bén lién quan trén toan qudc, VVOB dang tim kiém
mot d&i tac in cé thé:
e Cung cap céc giai phap hiéu qua vé chi phi cho cdc don dit hang in cda VVOB
e Cung cap nhiéu ky thuat ddc biét va cac giai phap in.
e Giao tat ca s6 lwgng yéu cau cla cdc don dat hang ding thai gian va chat lwgng cao.
e Ngoai ra, lam viéc v&i nha xuat ban va x& ly tat ca cac thi tuc gidy t& can thiét dé xuat ban néu can.
M6t s6 nha xuat ban uy tin trong linh vure gido duc s& dugc wu tién hon, nhu nha xuat Théng tin va
Truyén thdng, nha xuat ban Tré, nha xuat ban Gido duc.
e Cungcap day di chirng tir tai chinh khi hoan thanh dich vu bao gdm héa don VAT; dé nghi thanh toan;
bién ban giao nhan cé xac nhan (ky tén, déng dau) cla nha thau, VVOB va bén dugc VVOB chi dinh
nhan tai liéu in.

Kha ndng in 4n san pham da dang, bao gdbm nhuwng khdéng gidi han: Sach, in Poster, Brochure, t& roi, to
gap & in to roi, In thiép & thiép mai, Lich...
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https://www.vvob.org/
https://vietnam.vvob.org/
https://www.linkedin.com/company/vvobinvietnam/
https://www.facebook.com/vvobvietnam

Trong giai doan sdp td&i, ké tir thang 8 ndm 2022 - thang 8 ndm 2024, cac nhiém vu In &n sau day cé thé
duoc dy kién nhwng khdng gidi han &:

Tén tai liéu S6 lwgng wéc tinh (sai s6 10%) S6 trang tinh ca trang bia
Tai liéu huéng dan Hoc théng qua | 22,800 cuén 150
choi cap tiéu hoc (ti€éng Viét)
Tai liéu huwdng dan bdi dudng gido | 7140 cudn 90
vién vé Hoc théng qua choi (tiéng
Viét)
Tai liéu hudng dan Hoc théng qua | 30 cuén 150
choi cap tiéu hoc (ti€ng Anh)
Tai liéu huwéng dan bodi dwdng gido | 30 cubn 100
vién vé Hoc théng qua choi (tiéng
Anh)
Tai liéu Méi trwdong hoc tap giau | 4400 cudn 50
ngon ngit
Tai liéu L3nh dao trudng hoc 11000 cuén 50
Khung thoi gian duw kién
No. Hoat dong Khung thoi gian
1 Thao ludn véi VVOB vé chi tiét sdn | Trong 3 ngay lam viéc
pham
2 In mau thér va VVOB duyét mau in thir | Trong 7 ngay lam viéc
3 Ti€n hanhin 4n Trong 2 tuan lam viéc
4 Van chuyén cac sdn pham in an tdi | Trong 7 ngay lam viéc sau khi
danh sich cac dia diém duoc cung | hoan thanh viéc in 4n
cap bdi VVOB

3. Yéu cau ky thuat khac

VVOB thong thuong cé thé cung cap cho nha in chat luvong file t6t nhat va sdn sang cho viéc in an:

- File PDF ch4t lvong cao

- File thiét k& g&c c6 thé cung cap & dinh dang Al, PSD, hodc INDD,v.v

Nha thau cé thé dé xuat cac phuong an phu hop khac nhung vin dap ¢ng yéu cau clia VVOB.
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PHULYCE
BAO GIA CHI TIET

Béo gia voi VND

So.

Miéu ta

SO lwong toi
thiéu

S6 lwong
toi da

Gia don vi
(khéng
bao gém
VAT)

Téng @i
cho S
lwgng  toi
da ( khong
bao gém
VAT)

a
n
o

VAT

Téng gia
cho s6
lwgng toi
da ( bao
gdm VAT)

Tai lieu huwéng dan Hoc thong qua choi cap tiéu hoc
(tiéng Viét)

- 150 trang ké ca bia

- kich thudc: A4

- Trang bia trudc va sau: In 4mau, 1 mat trén gidy C300,
can mo

- Trang rudt: In 4 mau, 2 mat trén gidy C120,

- Déng gay keo nhiét

20,520

25,080

- 150 trang ké ca bia

- kich thudc: A4

- Trang bia truéc va sau: In 4 mau, 1 mat trén gidy C300,
can mo

- Trang rudt: In 4 mau, 2 mat trén gidy C120,

- Béng gdy keo nhiét

27

33

Tai liéu hwéng dan boi dudng gido vién vé Hoc thong
qua choi (tiéng Viét)

- 90 trang ké ca bia

- kich thuéec: A4

- Trang bia trwédc va sau: : In 4 mau 1 mat trén gidy C300,
can mo

- Trang rudt: In 4 mau, 2 mat trén gidy C120,

- Déng gay keo nhiét

6,426

7,854
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4 Tai liéu hwéng dan boi dudng gido vién vé Hoc thong | 27 33
qua choi (tiéng Anh)

- 90 trang ké ca bia

- Kich thudc: A4

- Trang bia trudc va sau: : In 4 mau, 1 mat trén gidy C300,
can m¢

- Trang rudt: In mau 4 mat trén gidy C120,

- Déng gay keo nhiét

5 Tai liéu M6i trwong hoc tap giau ngén ngir ( mdi bo sach | 3,960 4,840
¢6 2 cuén)
- 50 trang ké ca bia
- Kich thudc: A4
- Trang bia: In 4 mau, 1 mit t&i thiéu gidy C250
- Trang rudt: In 4 mau, 2 mat, t6i thiéu gidy ford
80gsm

6 Tai liéu Linh dao truong hoc (mdi bd sach cé 5 cudn) 9,900 12,100
- 50 trang ké ca bia

- Kich thudc: A4

- Trang bia: In 4 mau, 1 mat, t&i thiéu gidy C250

- Trang rudt: In 4 mau, 2 mét, t6i thiéu gidy ford

80gsm
7 Phi xuit ban
8 Dich vu van chuyén (vui long cung cip 1 bao gia riéng,

tham khao phu luc E mau béo gid)

Chir ky cla dai dién nha thau va déng dau xac nhan cla nha thau
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Phu luc C
Hop dong dich vu déc lap

Gilra:

VVOB, t6 chirc phi lgi nhudn cé tru s& tai Julien Dillensplein 1, 2A, 1060 Brussels (Bi), hoat déng
thdng qua van phong tai Viét Nam, s6 01 Da Phudce 8, phwong Khué My, quan Ngii Hanh Son, thanh
phd Da Nang véi ma s6 thué 0104904708;

duwoc dai dién hop phap bdi ba Karolina Rutkowska, Trwdng van phong du én

Sau day goi tat |a VVOB;

Va
Tén don vj tring thau, ma s6 thué ............ , €O tru s& tai ......... ;
duwoc dai dién hop phdp bdi 6ng/ ba........... ; chire vy ;

Sau day goi |a Nhé cung cép dich vu;
L3 cdc bén cda hop dong nay
THEO PO PONG Y CAC PIEU KHOAN SAU:

VVOB |a t& chirc phi chinh ph(, hoat ddng véi muc tiéu cai thién chat lvgng gido duc & cac nudc
dang phat trién va tai Bi.

Nha cung cap dich vu cé chuyén mén cu thé lién quan dén cac dich vu nap tién dién thoai.
Cac Bén mong muén hop tadc nham cung cap dich vu nap tién dién thoai tai Viét Nam.
Didu 1. Pbi twgng cla hop dong

Nha cung cép dich vu ddng vy cung cdp dich vu duwoc dé cap trong Diéu 2 cho VVOB theo céc diéu
khodn va diéu kién dugc cung cdp trong hop ddng nay (sau day goi |a Hop déng)

Didu 2. Diéu khodn Dich vu
2.1 Nha cung cap dich vu s& thuc hién cac cong viéc sau (sau day goi 1a Dich vu):
Puwoc md ta tai Phu luc A: M6 ta chi tiét dich vu

2.2. Nha cung cap dich vu s& bat dau thyc hién Dich vu vao ngay 03 thang 8 ndm 2022 dén ngay 3 thang
08 nam 2024.

B4t ky sw tri hodn ndo clia ngay hoan thanh chi cé thé dugc chap thuan khi cé sw dong y truede bang
van ban clia VVOB

piéu 3. Diéu khoan Phi

3.1.V4i dich vu dugc cung cap, VVOB s& thanh todn khodn phi tu van sau (sau day goi la Phi) cho Nha
cung cap dich vu theo don gia:

Pugc mé ta tai Phu luc B: Bo gia chi tiét

DPon gid c6 dinh sudt thoi han hop déng.
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Piéu 4.

Ppiéu 5.

3.2.Phi trén d3 bao gdbm thué& GTGT. Nha cung cdp dich vu phai cung cdp héa don thé hién thué
GTGT.N&u Dich vu dwoc mién thué€ GTGT, Nha cung cap dich vu phai néu rd diéu nay trén héa don.

3.3.Phi trén d3 bao gdm bat ky va tat cd cdc khoan phi va chi phi phat sinh ma Nha cung cap dich vu
phai chju trong viéc cung cap Dich vu va thyc hién cac nhiém vu cda minh theo Hop déng nay, p
dung cho céc chi phi néu tai Diéu 4. Nha cung cap dich vu s& hoan toan chiu trach nhiém cho viéc
thanh todn bat ky va tat ca cac loai thué, phi, 1& phi va/hodc cac nghia vu khau trir phat sinh tir viéc
cung cap Dich vu va/hodc thanh toadn bat ky khoadn phi va chi phi nao phat sinh theo luat hién hanh.
Ngoai Phi dich vu va bat ky s6 tién nao dwoc néu cu thé trong Hop ddng nay, VVOB s& khdng chiu
tradch nhiém thanh toédn bat ky khoan phi hodc s6 tién nao khac cho Nha cung cap dich vu hodc bat
ky bén thi ba nao, bao gdm nhung khéng gidi han chi phi nhan sy, nha cung cap, dai ly hodc nha
thau phu cla Nha cung cap dich vy, trong bat ky trudrng hop nao.

Piéu khoan Chi phi phat sinh

Nha cung cap dich vu khéng dugc hudng bat ky khoadn phu cap hodc loi ich nao khéc tir VVOB.

Tat ca cdc chi phi lién quan dén Dich vu dugc thuc hién theo Hop déng nay dwoc coi 13 d3 dwoc chi
tra bdi Phi néu trén. Moi chi phi b sung chi dwoc VVOB hoan trd néu Ia chi phi hop Iy va néu duoc
chap thuan trudc bang van ban va cin clr theo cac chirng tir hda don xuét trinh.

Nha cung cép dich vu s& thyc hién phan chinh cba Dich vu tai chinh noi lam viéc cia minh, nhu st
dung co s& ha tang van phong, mdy tinh, phan cirng va thiét bj van phong, dién thoai di dong, ...

Piéu khoan Héa don

5.1. Nha cung cap dich vu s& I4p héa don Phi (nhuw md t3 trong Diéu 3) va cac chi phi khac (néu cé va
nhu mé ta trong Diéu 4) va ban giao hodc glti cho VVOB.

Cac héa don phai dugc 1ap tudn theo Hop déng nay va duoc phat hanh sau khi VVOB va Nha cung cap
dich vu ddng y rang cac Dich vu va chi phi lién quan cé thé duoc 1ap héa don.

Hoéa don dung quy dinh do Nha cung cap dich vu Iap s& duoc chi trd trong vong 30 ngay ké tir ngay
VVOB nhan dugc héa don. Néu héa don ghi thoi han ngan hon, ngdy duoc dé cap trong Hop dong
nay la ngay rang budc duy nhat.

5.2. Céc chirng tir cho tat ca cac khoan chi phi va phu cip (néu cd) phai dugc dinh kém cung véi hda
don.

Céc chirng tlir bao gdm héa don géc hodc phi€u thu, ban tuwdng trinh chi phi va to trinh yéu cau chi tra.

Néu cdc chirng tir ddng quy dinh khdng duwgc xuat trinh ding han thi cadc khoan phu cip s& khong
duogc chi trad va cac chi phi cling s& khéng dwoc VVOB hoan tra. Néu cé bat ky khodn tam (ng nao d3
duogc thuce hién, VVOB ¢ quyén khau trir s6 tién tam &ng tlr cdc khoan thanh todn trong twong lai
hodc yéu ciu hoan tra s6 tién d3 thanh toén.

5.3. Thanh todn dwoc thyc hién bang chuyén khodn vao tai khodn ngan hang duwgc mé dudi tén cla
Nha cung cap dich vu vdi chi tiét tai khodn ngan hang sau day:

Tén tai khoan ngén hang:
IBAN/SO tai khoan:
M3 BIC/SWIFT:

Tién té:
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Tén ngan hang:

5.4. Khi tam &ng duoc thue hién thi Nha cung cdp dich vu phai dinh kém chirng tir lién quan vao hda

don tiép theo.

Piéu 6. Diéu khoan Thé&i han va cham dirt hop déng

6.1. Hop dong nay cé hiéu lyc vao ngay ky va duoc ky két cé thdi han cho dén ngay:

° 3/08/2024
. Nha thau hoan thanh cac hang muc trach nhiém trong hop déng

6.2. Bat cr bén nao cling cé thé chdm dit hop ddng ngay lap tirc va khdng can khoang thdi gian phai

théng bao trwdc, trén co s& van ban chinh thirc géi cho bén con lai trong truérng hop sau day

(i.)
(ii.)

(iii.)

Bén kia vi pham nghiém trong hop déng; hoac 13

Bén kia ngirng kinh doanh hodc ngirng thuc hién cac hoat déng cia minh, chuyén giao
hoat ddng kinh doanh hodc mét phan quan trong cta cac hoat ddng clia minh (bao
gdém ca thoéng qua sap nhap, chia tach hodc céc thd tuc twong tu) hodc chdm dit hoat
dong clia minh;

Bén kia mat kha ndng thanh toan, la d6i tuwong cla viéc pha san, mat kha nang thanh
todn, t8 chirc lai, thanh ly hodc cac thi tuc tvong tw, dang bi dong clra hodc giai thé
hodc chuy&n nhuong vi lgi ich cla cac chd ng.

Céac vi pham sau day trong moi trwdng hop s& dugc coi 1a vi pham nghiém trong Hop déng bdi Nha
cung cap dich vu:

khéng tuan thd nghia vu mua bao hiém (Diéu 8.3)

khéng tuan thd céc nghia vu bdo mat (Diéu 9)

bat ky tuyén bé hodc bdo dam nao dugc thyc hién trong Hop déng nay lién quan dén
Céc bién phép trirng phat (Diéu 12) bi vi pham hodc dwoc xac dinh 1a sai hodc sai lac

& bat ky tai liéu nao vao bat ky lic nao trong suét thoi gian clia Hop déng

Dich vu nhiéu lan bj cung cap tré hodc nhiéu lan khong dwoc cung cap theo yéu cau
cta Hop déng

Gidy phép hodc su chap thuan dé Nha cung cap dich vu tham gia vao cac dich vu dwoc
dé cap trong Hop déng nay hét han, bi thu héi hodc trd nén vo hiéu vi bat ky ly do gi

Né&u tén cla mdt cd nhan cu thé thyc hién cac Dich vu dugc dé cap trong Diéu 2 va
VVOB khéng chdp nhan sy thay thé do Nha cung cdp Dich vu dé xuét.

6.3. Néu Dich vu duoc cung cap khdng tuan tha Diéu 2 hodc néu Dich vu duoc cung cap tré han,
VVOB c6 thé tir chdi Dich vu va tir chdi thanh todn. Trong nhitng trudng hop nhu vay, cdc khoan
thanh toan sé dworc thuc hién theo ty 1€ Dich vu d3 tuan thd va ding thoi han va dugc VVOB cong
nhan nhu vay.

NéEu cé bat ky khoan tam rng nao da dugc thuc hién trwde thi VWOB cé quyén khau trir s6 tién
tam (rng tlr cdc khodn thanh toan trong tuong lai hodc yéu ciu hoan lai sd tién d3 thanh toén.

Trong nhitng trudng hop nay, VVOB cé thé gia han thoi gian cho Nha cung cap dich vu dé cho
phép thuc hién cac diéu chinh hodc chinh stra can thiét.

Call for quotations VVOB_2022_006 15/25



6.4. VVOB c6 thé chdm dirt Hop ddng nay vai hiéu lyc ngay 1ap tire va khéng can khodng thoi gian
thong bdo trudc trén co s thdng bao bang thu cho Nha cung cap dich vu trong treong hop cé cac
céo budc dang tin cay rang Nha cung cap dich vu hodc bat ky Nhan s, chi nhanh hodc nha thau
(phu) ndo cta ho d3 vi pham Quy tac &ng x& (nhw dinh nghta tai Biéu 7).

Theo quyét dinh riéng cda minh, VVOB cé thé don phuong quyét dinh tam thoi dinh chi Hop
dong trong khi chd diéu tra vé moi cdo budc vi pham Quy tac Ung x{r bang céch giti thong bao
bang thu bao ddm cho Nha cung cap dich vu.

6.5. Trong truong hop Nha cung cap Dich vu tam thdi hodc vinh vién khong thé thuc hién Dich
vu do nguyén nhan b3t kha khang, Nha cung cip Dich vu sé thdng bdo cho VVOB ngay lap tirc.
Viéc thyc hién Hop ddng nay sé bi dinh chi hoan toan trong thoi gian tam thdi khdng thé thuc
hién duoc. Trong tredng hop khéng thé thye hién dwoc vinh vién, VVOB cé quyén chdm dit Hop
doéng nay ngay lap tirc ma khéng can bao truwdc va khéng phai bodi thudng.

6.6. Sau khi chdm dirt Hop déng nay, Nha cung cap dich vu sé ngay lap tirc va tu chd déng tra lai
cho VVOB bat ky tai liéu ndo, duédi dang van ban, ban in, dién tlr hodc tir tinh, ma ho s& hitu, chira
théng tin d6c quyén hodc Thdng tin bi mat (nhu dwoc dinh nghta trong Diéu 9) vé VVOB hodc céc
nha tai trg cta VVOB hodc d6 la tai san cda VVOB hoéc cac nha tai trg cta VVOB.

Diéu 7. Piéu khodn thyc hién

7.1.

7.2.

7.3.

Nha cung c8p Dich vu s& cung cap Dich vu cho VWOB mdt cach trung thuc. Nha cung cap dich vu
s& hanh ddng vi loi ich t6t nhat ciia VVOB va bat ky cd nhan hodc té chirc nao cé lién quan dén
VVOB hodc cac hoat dong cia VVOB.

Nha cung cap dich vu s& lam viéc vdi chuyén mén, sy déc 1ap va hiéu qua nhu mong doi tir mot
nha cung cap dich vu chuyén nghiép trong nhitng trudng hop twong tw. Nha cung cap dich vu cling
s& danh tat cd cac phwong tién can thiét, thoi gian va nd luc cho cac nhiém vu clia minh.

Nha cung cap dich vu s& tudn thd day da tat ca cic ludt hién hanh khi thuc hién hgp déng nay.
Diéu nay bao gém tat ca cac tiéu chudn qudc té hién hanh va luat lao ddng, cac quy tic va quy
dinh lién quan dén viéc s&r dung nhan vién trong nwdc va qudc té lién quan dén Dich vu.

Nha cung cdp dich vu phai tuan tha tat ca cac nghia vu vé thué va an sinh x3 héi lién quan dén viéc
thuwe hién Hop déng nay, tryuc ti€p va / hodc thdng qua nhan sy cia minh (nhan vién, tinh nguyén
vién, gidam déc, chuyén vién, v.v.; sau day goi l1a Nhén sy) va nha thau (phu) (néu cd).

Nha cung cdp dich vu phai ddm bao hon nita viéc tudn thd tat ca cac luat hién hanh cho Nhan sy
va cdc nha thau (phu) cda minh.

7.4. Nha cung cap dich vy ludn phai ty (rng x(r nhat quén vdi (i) Quy tac &ng x&r chung ctia VVOB, (ii)

7.5.

Quy tac ¢ng x&r vé Chinh sach bao vé tré em cla VVOB va (iii) Quy tac rng x{r vé Chinh sach bao
vé thanh thiéu nién clia VVOB (sau day |a Quy tdc trng xdr). Quy tac U'ng x(r 1a mot phan cla Chinh
sach thanh liém chinh truc cia VVOB. Quy tac irng x{r dugc dinh kém & Phu luc C.

Nha cung cap dich vu phai ddm bao hon nita rang tat cd Nhan s va nha thau (phu) lién quan dén
viéc thure hién Hop ddng nay, cling nhw bat ky chi nhdnh ndo clia né, déu tuan tha cac Quy tic ¢ng
x(r.

Nha cung cap dich vu s& thyc hién cac Dich vu mét cdch ddc 1ap va tu chd véi tuw cch 1a mét nha

cung cép dich vu déc 1ap va khéng bj phu thudc vao VVOB.

Hop déng nay khéng tao ra bat ky mdi quan hé dai ly, phan phdi, d6i tdc hodc viéc lam nao giira
cdc Bén hodc gilra VVOB va bat ky thanh vién nao trong Nhan sy ctia Nha cung cap Dich vu. Nha
cung cap dich vy s& khdng tu coi minh 1a nhan vién, céng nhan, dai ly hodc d6i tac cia VVOB va
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phai ddm bao rang Nhan vién s& khdng tw coi minh la nhan vién, cong nhan, dai ly hodc ddi tac
ctia VVOB.

7.6. Nha cung cap dich vu hoan toan tw chi trong viéc t6 chirc sap xép cdng viéc va cach thuc hién
cong viéc.

Tuy nhién, Nha cung cap Dich vu s& tuan th{ cac nguyén tic chung do VVOB xac dinh vé nhu cau
hop tac gilra cdc Bén va s& thudng xuyén tham khao y kién va bao cdo véi VVOB dé ddm bao tinh
nhat quan cda Dich vu.

Trong cac hwéng dan nay va véi diéu kién 1a Hop dong dugc tudn thd, Nha cung cap Dich vu s& ¢
quyén ty chi va duy nhat dé xac dinh va chi dao cach thirc, phuong phap va lich trinh thoi gian
ma Dich vu duoc thuc hién.

7.7. Nha cung cap dich vu s& sir dung Nhan sy cla chinh minh dé thuc hién céc Dich vu in 4n. Khéng
duwoc phép ky hop dong phu cho cong viéc in &n néu khdng ¢ suw cho phép trudc bang van ban
ctia VVOB. Viéc sir dung hop ddéng phu chi dwoc phép giao san pham cho céc ddi tac cdia VVOB.

Nha cung cap dich vu dam bao rang Nhan su va bat ky nha thau (phu) nao ciing sé& bi rang budc
b&i cac nghia vu cia Nha cung cap dich vu theo Hop déng nay.

Nha cung cap Dich vu phai dadm bao rang Nhan sy va nha thau (phu) thuc hién Dich vu dwoc dao
tao, c6 kién thirc va kinh nghiém lién quan can thiét. Tuy nhién, Nha cung cap Dich vu van chiju
tradch nhiém truwdc VVOB vé viéc thyc hién cac Dich vu mét cach chinh xac.

7.8. Nha cung cap dich vy, s& nhan danh chinh minh va vi lgi ich ca minh, thué Nhan sy ma ho cho |3
can thiét va cé kha ning ho tro ho trong viéc thyc hién cac Dich vu.

Nha cung cap dich vy, véi tw cach 1a ngudi sir dung lao ddng hodc nha thau cda nhirng ngudi do,
s& hoan toan chju trach nhiém vé viéc quan ly nhitng ngudi nay va sé khodng lién quan dén VVOB
trong nhirng van dé nhu vay.

7.9. Néu tén clia mot ca nhan cu thé thyce hién cac Dich vu dwoc dé cap trong Diéu 2, thi Nha cung cap
Dich vu s& cung cap Dich vu ctia minh théng qua cd nhan dé.

N&u ca nhan nay tam thai hodc vinh vién khong thé thuc hién Dich vu thay mat cho Nha cung cap
dich vy, thi Nha cung cap dich vu s& phai théng bdo ngay cho VVOB.

Nha cung cap dich vu c6 quyén dé xuat ngudi thay thé va thdng bao véi VVOB bang vin ban. VVOB
c6 quyén tlr chdi dé nghi do, tam hodn hodc chdm dit hgp ddong. VVOB khéng can phai giai thich
Iy do tir chéi.
7.10. Nha cung cép dich vu khéng dugc cip quyén dai dién cho VVOB déi véi bat ky bén thi ba nao,
ngoai trir trudng hop dugc Oy quyén dic biét bang van ban.
Diéu 8. Diéu khoan Bao hiém

8.1. Nha cung cép dich vu sé thanh todn va bdi thudng kip thdi cho VVOB ddi véi tat cd cdc mat mat,
hu hao hodc thiét hai do Nha cung cap dich vu, Nhan vién hodc cic nha thau (phu) cia Nha cung
cap gay ra trong viéc thyc hién Hop dong nay.

8.2. Nha cung cép dich vu phai ky hop déng va hgp déng phai dang con hiéu lwc, véi cac cong ty bao
hiém cé uy tin va dd s6 tien nham bao hiém chéng lai tat ca céc rdi ro cla Nha cung cap dich vu
theo Hop dong (bao gbm, nhung khéng gidi han, rdi ro khi€u nai phat sinh tir hodc lién quan dén
Dich vu Viéc thyc hién Hop déng clia nha cung cap).
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Diéu nay trong moi trudng hop sé bao gdm bao hiém trach nhiém chung, bbi thudng cho ngudi
lao déng va bao hiém trach nhiém cla ngudi sir dung lao dong va bao hiém chdng lai moi rdi ro
lién quan dén tai san va bat ky thiét bi nao dugc str dung dé thuc hién Hop dong.

8.3. Nha cung cap Dich vu ddng y khong cé bat ky hinh thirc khi€u nai nao ddi véi VVOB trong truong
hop xay ra tai nan, trdém cap, mat hanh ly (bao gdm may tinh xach tay hodc bat ky d6 vat cé gia tri
nao khac) va bat ky su viéc nao khac cé thé xay ra trong qua trinh thyc hién Dich vu.

Piéu 9. biéu khoan Bdo mét

9.1. B6i véi cac muc dich cha Hop déng nay, Théng tin bdo mdt c6 nghia la bat ky va tat ca céc thong
tin bi mat, doc quyén va khong cdng khai khac (cho du dwoc ghi lai hay khdng va néu duoc ghi lai,
duwdi bat ky hinh thirc nao) lién quan dén cac hoat déng, tai san, dich vu, cac van dé tai chinh,
phuong phap lam viéc, ngudi tham gia hodc cac bén ky két cia VVOB hodc bat ky nha tai tro nao.

9.2. Nha cung cap dich vu khdng dugc thye hién cac hanh vi sau trong thoi gian Hop déng (ngoai trir
viéc thyc hién hop déng) va trong thdi gian 10 ndm sau khi chdm dit:

e sirdung hodc loi dung, hodc tiét 16 cho bat ky ngudi ndo, bat ky Théng tin Bi mat nao thudc
quyén s& hiru cda ho;

e sao chép hodc tai san xuat dudi bat ky hinh thirc ndo hodc trén bat ky phuong tién hodc
thiét bj ndo (ho&c cho phép ngudi khic sao chép hodc tai sdn xuat) bat ky tai liéu, dia, bang
hodc céc tai liéu khac cé chira hodc dé cap dén Théng tin Bao mat.

9.3. Nha cung cap Dich vu s& khdng xuat ban cling nhuw khéng dua ra bat ky tuyén bé nao vdi dai dién
bdo chi hodc xuat ban bat ky néi dung ndo trén bat ky trang web hodc tai khoan mang xa hdi nao
vé bat ky van dé nao lién quan dén Dich vy, VVOB hodc (cac) nha tai tro cia VVOB ma khong ¢é
su cho phép trudc bang van ban. VVOB va (céc) nha tai trg ciia VVOB s& dwoc ghi nhan theo huéng
dan cla VVOB.

Diéu 10. Diéu khoan Quyén s& hiru sdn pham céng viéc va quyén sé hiru tri tué

10.1 T4t ca cac quyén s& hirtu tri tué phat sinh trong qua trinh thyc hién Hop déng nay va trong céc
gidi han clia Hop dong nay sé trao cho VVOB vé diéu kién va ngay lap tirc khi cé phat sinh. Theo
dd, Nha cung cap dich vu chuyén nhugng cho VVOB su ddm bao day dd vé quyén s& hitu (bao
gdm, nhung khong gidi han, bang cach chuyén nhuong quyén sé hitu tri tué trong tuong lai) tat
ca cac quyén s& hiru tri tué, trén pham vi toan thé gidi va trong toan bd thdi han phép Iy cla
chung.

Chi VVOB mdi cé quyén thyc hién céc thu tuc can thiét dé dugc bao hd vé mat phap Iy va thuc
t& d&i vdi sdn phadm cdng viéc, tadc pham, cong viéc hodc bat ky sang tao hodc phat minh nao khac
dat dugc theo Hop déng nay.

Cac khoan phi ma Nha cung cap dich vu nhan dugrc cling nham muc dich bu ddp hoan toan cho
Nha cung cép dich vu ddi vdi nhiém vu dwoc quy dinh trong diéu nay va cho tat ca cic phuong
thue hién cling nhu san pham, da biét hodc chua biét khi ky Hop déng nay.

10.2. Nha cung cap dich vu s& khéng phan déi céc sira d6i ma VVOB cho 13 phl hop véi cac sdn pham
cong viéc, tadc pham, cong viéc hodc bat ky sdng tao hodc phat minh nao khac theo Hop déng nay,
ngoai trir cac stra ddi co thé gy phuong hai dén danh dy hodc uy tin cda Nha cung cap dich vu.

10.3. VVOB cap cho Nha cung cap dich vu gidy phép mién phi ban quyén, khong ddc quyén, khong thé
chuyén nhuong dé sir dung quyén s& hitu tri tué trén san pham cong viéc trong thdi han cla Hop
dong nay chi dé cung cap Dich vu. Nha cung cap Dich vu cap cho VVOB gidy phép mién phi ban
quyén, khéng ddc quyén, khong thé chuyén nhuwong dé truy cap vao bat ky tai liéu va thong tin
nao khac duoc sir dung dé thyc hién Dich vu.
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Piéu 11. Diéu khodn Bao vé dir liéu

Vao hodc khoadng thai gian van ban nay duoc ky két, Nha cung cip Dich vu va VVOB sé thoa viéc x{r
ly dit liéu lién quan dén céc dit liéu cd nhan dugc VVOB chuyén dén Nha cung cdp Dich vu lién quan
dén viéc thuc hién Dich vu the hgp ddng nay. D&i vdi nhirng dit liéu cd nhan nay, Nha cung cip dich
vu s& déng vai tro 13 ngudi xtr ly dir liéu va VVOB s& déng vai tro |la ngudi kiém soat dit liéu.

Piéu 12. Diéu khodn Tuan thi luat trirng phat va cac nghia vu khéac

12.1 Nha cung cap dich vu tuyén bd va dam bao rang ca Nha cung cap dich vu cling nhu Nhan vién, chi
nhanh hodc nha thau (phu) déu khong:

e 13 déitwong hodc muc tiéu cla bat ky bién phép trirng phat nao dwoc néu trong (1) danh
sach hop nhat cia Hoi dong Bao an Lién hop qudc, (2) Dao luat vé cac bién phép kinh té
dac biét (SEMA - Canada), (3) Cac bién phap han ché cla EU, (4) Van phong Kiém soét Tai
san Nuwdc ngoai cta Bo Tai chinh Hoa Ky (OFAC), (5) Danh sdch Hop nhat cda Van phong
Thuye thi Cac bién phdp trirng phat tai chinh cdia B Tai chinh HM, hodc (6) Danh sich Dai
twong X& phat cta Ban Thu ky Céc van dé Kinh t& Nha nuéc (SECO - Thuy Si) (sau day |a
“Bién phap trirng phat”)

e cdtrusad, cé hoat ddng hodc cu tri tai modt qudc gia hodc vung 13nh thé |a d8i twong hodc
muc tiéu cta Cac bién phap trirng phat.

e sdtructiép hodc gian ti€p sir dung so tién thu dugc tir Hop déng nay, hodc cho vay, déng
gop hodc cung cap s6 tién thu dugc d6 cho bat ky cd nhan hodc té chirc nao vi pham bat
ky luat trirng phat nao.

e {3 cdytham gia hodc s& c6 y tham gia vao bat ky giao dich nao véi bat ky ngudi nao ma
tai thoi diém giao dich hodc giao dich dé d3 hodc 13 d&i twong hodc muc tiéu cla Lénh
trirng phat hodc véi bat ky qudc gia ndo bj trirng phat.

Diéu 13. Diéu khoan Tham dinh

VVOB s& cé quyén, tuy tirng thai diém ma VVOB thay thich hop, thyc hién tham dinh mét cach hop ly
d6i v&i Nha cung cap dich vu va bat ky nha thau (phu) ndo nhdm muc dich xac minh viéc tuan thd Hop
ddng nay va bat ky yéu ciu nao cta nha tai trg. Nha cung cap dich vy, Nhan sy va cdc nha thau (phu)
cta ho s& cung cap thong tin va hop tic vai VVOB lién quan dén bat ky yéu cau hgp ly nao lién quan
dén sy thdm dinh cla VVOB déi véi Cong ty.

Diéu 14. Diéu khoan hiéu lyc tirng phan

Cac quy dinh ctia Hop déng nay déc 1ap v&i nhau va sy v hiéu ciia mot diéu khodn khdng anh hudng
dén hiéu lyc cda nhitng diéu khodn khac.

Trong trudng hop mot trong cac diéu khodn clia Hop ddng nay bi coi la vd hiéu, thi diéu khoan nay sé
duwoc coi la dwoc thay thé bdi hoat ddng clia phép luat bang mot didu khoan mdi cé thé dat dugc cung
mot két qua, it nhat |a mot két qua twong tuy.

Phi phat cham tré 13 15% duwoc ap dung cho trudng hop giao hang tré.
Diéu 15. Diéu khoan Luat dp dung va gidi quyét tranh chip
Hop dbng nay tuan theo luat phap Viét Nam.

B4t ky tranh chap nao lién quan dén hiéu lyc, giai thich hodc thuc hién Hop dong nay sé& thudc tham
quyén riéng clia toa an Viét Nam cé tham quyén. Cac Bén cam két véi nhitng nd luc tot nhat ctia minh
dé dat duwgc mot gidi phap hoa giai than thién trudce khi ra toa.
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Diéu 16. Phu luc

S6 phu luc M5 t3 phu luc

A Ban mé ta chi tiét dich vu

B Bao gia tai chinh

C Chinh sach liém chinh ctia VVOB
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Hop dong nay duoc lap tai Da Nang vao ngay ........... gdm 2 ban, mdi bén xac nhan giir 01 ban.

Pai dién VVOB Nha cung cap dich vu
Karolina Rutkowska Tén

Trudng van phong dy an Chircvu

VVOB Viét Nam T6 chirc

*Please initial each page
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PHU LUCD

Ban cam két danh du lién quan dén co’ s& loai trir

Theo quy trinh thau:

Toi, ngudi ky tén dwdi day [dién tén ngudi ky vao biéu méul:

O cam két vdi tén riéng cla minh (néu nha diéu hanh kinh té€ la thé nhén hodc trong truong hop bdn cam két
cta gigm déc hodc ngudi cé quyén dai dién, ra quyét dinh hodc kiém sodt ngudi diéu hanh kinh té)

hoac

O cam két vdi tu céch |a dai dién cha (néu nha diéu hanh kinh té la phdp nhdn)

Tén phdp nhan day dd (chi danh cho phdp nhén)

Hinh thirc phap ly day du (chi danh cho phdp nhén):

Dia chi day dad:

S dang ky cua cong ty:

cdng ty hodc t6 chirc ma anh/chj dai dién:

a.

bi phan quyét chung thdm bdi cac toi danh sau day:
i. Tham gia vao cac t6 chirc toi pham,

ii. Tham nhiing

iii. Lra ddo,

iv. Cac hoat ddng khiing bd, cac tdi danh lién quan dén céc hoat dong khiing bd hodc xui giuc, hd tro
hay c6 gang thuc hién cac tdi danh twong tu.

v. Rlra tién hodc ho tro tai chinh cho céc té chirc khiing bd
vi. S&r dung lao dong tré em hodc cac hinh thirc buén nguoi.
vii. St dung lao déng cuw trd bat hgp phat tir cdc nuéce thir ba.

khéng pha san hay trong tinh trang trach nhiém tiép quan, khéng ngirng hodc tam ngirng giao dich,
khéng bj tda &n gidi quyét hodc cac thoa thuan khac vdi chi ng va khong tham gia vao bat ky vu kién
tung ndo tuong ty theo luat va quy dinh qudc gia;
nha thau, bang bat ky hinh thirc ndo cé thé, chirng minh dwoc viéc khong cé bat ky sai pham nghé
nghiép nghiém trong nao tirng xay ra.
da hoan thanh tat ca cac nghia vu lién quan dén an sinh x3 hdi va déng thué theo quy dinh cta phap
luat qudc gia s& tai va tat cd quéc gia ma nha thau cé hoat déng, trong pham vi qudc gia clia nha thau
va qudc gia hop déng nay dugc trién khai
tuan thi bo quy tac &ng x{r ctia VVOB duoc dé cap trong & moi bdo gia canh tranh. Nha thau sé dam
bado tat cd cidc nhan sy va nha thau (phu) lién quan dén viéc thue hién hop déng, cling nhu cac cdng
ty lién két tudn tha bd Quy tac Ung x(r.
khéng cé bat ky nhan sy, cdng ty con hay nha thau (phu) ndo:

e Khong |a chi thé hay d6i twong cla bat cir sy trirtng phat nao dugc quy dinh trong (1) Danh

sdch hop nhat cta Hoi déng bdo an Lién hop qudc, (2) Dao luat vé cac bién phép kinh té dac
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biét (SEMA — Canada), (3) Bién phap han ché cua EU, (4) Danh sach cta Van phong kiém soat
tai san nwdc ngoai cta kho bac, (5) Danh sach hop nhat cia Kho bac chinh phd Anh vé thuc
hién céc bién phap trirng phat tai chinh, hodc (6) Danh sach D&i twgng trirng phat vé cac van
dé kinh té& clia Van phong chinh phti (SECO — Thuy Si) (sau day dugc goi 13 “Sy trirng phat”

e Khdng la d6i twong cla cac Iénh trirng phat quéc gia hoac khdng bé tai noi nha thau dat tru
s@, t6 chirc hoat dong hay cu tru

e Khdng truc ti€p hodc gidn ti€p, st dung sb tién cd duoc tir hop dong du kién, hodc cho vay,
déng gép hodc cung cap s6 tién thu duwoc d6 cho bat ky ca nhan, t6 chirc vi pham cdc Luat
trirng phat.

e Khong tirng hodc dang cd y tham gia céc giao dich vé&i bat ky ai ma tai thoi diém giao dich dién
ra, giao dich d6 |a chd thé hodc d6i twong cla Luat trirng phat, hodc tham gia giao dich véi céc
qudc gia bj trirng phat.

g. néutring thau, sé cung cap cac bang chirng lién quan dén cac cam két néu trén khi dwoc yéu cau.

Tén day dd, Ngay thang, Chir ky va con dau

Call for quotations VVOB_2022_006 23/25



PHU LUCE

MAU BAO GIA DICH VU CHUYEN PHAT

Tinh theo VND

BANG GIA BU'U PIEN VN POST

GIAO NHANH (EMS)

Khoang Khoi Vung 2
L s N )
uong ( Noi thanh Cung vung D3 ning

Gram)

0-100 15.909 12.500 13.500

101 - 250 Mién phithu  16.500 21.500
COD < 3 triéu

251 - 500 Mién phi 23.500 28.000
chuyén hoan

501 - 1000 Mién phithu  33.000 40.900

1001-1500  COD<3triéu  40.000 52.800
Mién phi

1501 - 2000 . L s 48.500 59.500
chuyén hoan

MOi500 Gram ) 55 3.800 9.000

tiép theo

tT::r']g'a” toan | 4 a ngay 24 - 48h 24 - 48h

HN / HCM

13.500
22.000

28.600

41.800
53.900

63.500
10.000

24 - 48h

Bang gia chua bao gobm phu phi xang dau, phu phi vung xa, VAT 10%

Bang gia Buu kién - VN Post

Nac khoi N&i tinh Noi vung
luvong

Dén 100gr 6,500 6,500
Trén 100gr

dén 250gr 8,000 8,000
Trén 250gr

dén 500gr 10,000 10,000
Trén 500gr

dén 750gr 12,000 15,000
Trén 750gr

dén 1000gr 13,500 17,000
Trén

1000gr dén 15,500 19,000
1250gr

Trén

1250gr dén 16,500 21,000
1500gr

Trén

1500gr dén 18,500 23,000
1750gr
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HN <=> DN
6,000
7,000

10,000

14,500

16,000

18,000

20,000

21,500

Can vun HN <=>
; g HCM

7,000 6,500

8,000 7,500

11,000 10,500
16,000 15,000
18,000 16,500
20,000 18,500
22,000 20,500
24,000 22,000

Cach vung

14.000
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Trén

1750gr dén 20,000 25,000 23,500 26,000 24,000 26,500
2000gr

Moi Olkg 2,800 2,800 3,600 4,000 4,500 5,000
tiép theo

Ghi chu: Buru kién c6 khéi lwvgng tdi da la 30kg
Luwu y: Bang gid chua bao goém 10% phu phi xdng dau, 20% phu phi tuyén huyén va 10% VAT
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